Universidad Nacional Autbnoma de México
Programa de Posgrado en Ciencias de la Administracion

La experiencia en la Migracion, Preservacion y Conservacion del

Sistema Latindex en el area de Acervos Digitales, de la Direccién

de Sistemas y Servicios Institucionales de la Direccion General de
Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacién

Informe Académico por Experiencia o
Practica Profesional

Que para optar por el grado de:

Maestro en Administracion
(Organizaciones)

) Presenta:
Miguel Angel German Mejia Argueta

Tutor:
Dr. Adrian Méndez Salvatorio
Facultad de Contaduria y Administracion

Ciudad de México, septiembre de 2018






AGRADECIMIENTOS

Hay tantas personas a las que uno quiere agradecer por los apoyos recibidos en

todos estos afios de estudio y de trabajo, que no quiere uno omitir a nadie.

Mil gracias a mi papa Miguel Mejia Gonzélez por estar ahi siempre. A mi hermano

con quien también he compartido ya en la vida adulta momentos dificiles.

Gracias Roberto Sanchez Ahedo por ser un ser admirable y por estar ahi por tantos

anos.

Gracias a quien ya no esta conmigo en este plano: a mi mama Marcela Argueta
Cervantes, a Miguel Torres Camacho, a Lupita Ahedo... De quienes aprendi mucho

y a quien se les sigue recordando con tanto carifio.

A toda la familia de sangre y la familia extendida, que de una u otra forma han estado

al pendiente de mis estudios, de mi vida y felicidad.

Que bendicion estar rodeado de tantos amigos y seres queridos: a todos ustedes

mil gracias.



Contenido

INEFOTUCCION ..ttt st e s ab e e st e e bt e e s bt e e bt e e sabeesabeeesubeesabeesneeesareeesaseenns 3
AV = oo [o] [o Y= SRR 6
LIMIEANEES e e 8
Il Introduccién a la Migracién, Preservacion y Conservacion Digital .........ccceeeeeiieeeeiiieieccieee e, 9
Y T ={ o Yol o] g e [ T4 1 - | FO PRSPPIt 10
Preservacion digital.. ..o e st e et e e e e bta e e e sraaeeeaan 11
(0o a1y oV ol [ g e [T-{1 - | S 12
IIl Contexto Mundial de la Preservacidn y Conservacion Digital.........ccccceeecvieeieiiiie e, 16
IV Contexto nacional de la Preservacion y Conservacion Digital ..........ccccoecveeeiiciieeecciiee e 21
Preservacion y Conservacion de los documentos digitales en la UNAM ........coccoveiivciiieeiiciieenenns 26
V CoNteXtO OrganizZacional.......c.ueii i eccieee ettt e e e e et e e e et r e e e e sataeeeesasaeeeeensaeeesnsaeseenseneaan 29
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la UNAM .........ccooocieiiiciiee et 30
DGTIC €N 12 UNAM ...ttt sttt ettt sttt e b e bt e s bee s e et e b e e b e e sbeesanenane 32
Area de Acervos DIGIitales (AD).......cceeeieiiiiieieteeeeeeeeeeeteeseeee ettt eses st s st s st st et ee e eaeens 38
VI Latindex, un sistema que hay que migrar, CONSErvary PreServar.....cccceeeeeeeeececvvreeeeeeeseseinveeeees 51
Informe Académico por experiencia o practica profesional.........ccccccvieeieciiiiicciie e, 52
Historia del sistema LatindeX. ..c...eecueeiieiieenienienieee ettt e 52
Latindex desde €] 2004 @l 2018........ccceeieerienienieeie ettt s s 55
Las diferentes versiones del software del sistema LatindeX........cccocveerieeriiieniieniieeieeceeeeee 58

| Y (=T a0 I o R L L TR 60



S Y (=T 0 = =] 0 1A 0[O UR 61

El SISTEMA €N 20006.......ceiiiieiiieeiiie ettt ettt ste e st e st e e s bt e e sab e sbeesabeeesabeeesabeesabeesabeeesareeenneeenas 62

El SISEEMA €N 2012 ittt s be e st et sre e e 64

El SISEEMA €N 2016.....uiieiieiieiieeee ettt ettt sttt s be e st e b e s ae e s 66
Factores a tomar en cuenta para la preservacion y conservacion de Latindex. ..........cccccvveeeeenn. 70
CUIUTAIES: <.ttt ettt e bt e st e e s bt e sab e e sabeeebeeesabeeesaseesabeesasaeesareesasneas 70
I=Tol g L] o =T oo Ly PSS 70
[T = = LTS SRRt 71
DOCUMENTAIES: ...ttt ettt b e bt s ae e st e e bt e bt e sbeesaeeeateebeenbeesneesaeeeaee 71

B CONOMICOS: .ttt ettt ettt ettt st e ettt e st e e s bt e e bt e e sabeeesabeesabeesabeeesabeesabeesanbeesabeeenareenn 72
SO ettt ettt e b et e s bt e e bt e e et e e s be e e s be e e bt e e eabeeebaeesabeeeanes 73
Lo o U T=E] - [ PPPPPPPPRS 74
Conclusiones Y RECOMENUACIONES ........uuiiiiiiiieeceiiee ettt e e eetee e e e te e e e e eare e e e e abae e e eeabaeeeesabeeeeennens 77
ANEXO A i a e e s 79
Sitios realizados en el drea de Acervos Digitales del 2004 al 2018..........ccceeecveeeevciiee e 79

€] [0 X3= T o TP 81



Introduccion



La tecnologia en el mundo, dia a dia evoluciona, situacion que obliga a los seres
humanos a tener un mayor grado de conocimientos generales y en las Tecnologias

de la Informacion y Comunicacioén (TIC), como un complemento a este avance.

La administracion es un campo de accién donde se aplican también las TIC. No
importa la naturaleza de los proyectos que se tengan, todos ejecutan el proceso
administrativo que se basa en: planeacion, organizacion, direccién, ejecucion y
control de los recursos; que siempre son finitos y que podemos clasificar de manera

simple en recursos: materiales, humanos, asi como financieros.

El trabajo se presenta con la finalidad de obtener el grado de Maestro en
Administracion de Organizaciones, por medio de un informe académico exponiendo
los conocimientos obtenidos, durante el tiempo en el que fueron cursados los
estudios de la Maestria en Administracion de Organizaciones en la Facultad de
Contaduria y Administraciéon de la UNAM.

Estos conocimientos adquiridos, han ayudado a que hoy, como responsable del
area de Acervos Digitales, se pueda llevar con mayor orden el area, con un control
absoluto del costo de los productos y servicios que ofrecemos, ser mas acertados
en los tiempos de entrega de los proyectos, mejor manejo del personal del area con
referencia a la contratacién, capacitacion y formacion de ellos, y de esta forma
apoyar con mayor eficiencia a la Direccion General de CoOmputo y Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (DGTIC), en la UNAM.

Al trabajar en el Centro de Computo de la UNAM (DGTIC), que es la dependencia
que establece servicios, politicas, normas y lineamientos referentes a las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), asi como a las Tecnologias
de Aprendizaje y Conocimiento (TAC) en toda la UNAM, es de vital importancia,
dejar plasmado un documento donde ser reflejé la experiencia que se ha obtenido
a lo largo de 14 afios, en esta dependencia, en el area de Acervos Digitales, donde

se realizan diferentes actividades, como:



e La migracion de sistemas, que tiene como objetivo el uso de la informacién
a través de los afos, sin perder contenidos importantes por medio de la

preservacion y conservacion de los mismos.

e Elaboracion de aplicaciones, que actualmente son la principal herramienta
que se utiliza para los dispositivos moviles y que los usuarios obtengan algun

beneficio de estas.

e Construccién de acervos digitales, que son colecciones de bases de datos

organizadas con un objetivo en particular,

e Elaboracion de sitios web, que son la principal forma de comunicar alguna

informacion a través de la internet,

e Formacion de libros y revistas en formato digital, con la idea de llegar a
diferentes publicos objetivos a través de la Internet o de dispositivos moviles;

por mencionar algunos

Para esta dependencia, es normal que mucha de la informacién que se genera,
sean documentos digitales, pero no se ha trabajado a fondo, en los procesos para
preservarla y conservarla. Es importante aprender el por qué es valiosa la
continuidad de la informacién digital que se genera en la actualidad, y esta puede

servir para investigaciones futuras, analisis historicos o experiencias vividas.
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Este informe describe la experiencia laboral que he tenido en el area de Acervos
Digitales, mostrando algunos de los proyectos importantes realizados en este
departamento en la DGTIC, enfatizando en la realizacidén, migracion, adecuacion,
preservacion y conservacion del sistema Regional de Informacion en linea para

Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafa y Portugal.

Latindex, que por veinte afios se ha tenido en esta area, ha sido un sistema de vital
importancia, asi como emblematico para la UNAM, y es referencia internacional

sobra calidad de las revistas de la region.

Se presenta este caso de estudio Unico, descriptivo y cualitativo, ya que el objetivo
es revisar y analizar como ha ocurrido el proceso de migracion, preservacion y
conservacion a lo largo de 20 afios del sistema Latindex, en el area de Acervos
Digitales, de la Direccion de sistemas y Servicios Institucionales, de la Direccién de
Computo y de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, en la Universidad

Nacional Autbnoma de México.

En este trabajo se describe el contexto histérico, la razén por la que este sistema
surgid, asi como la importancia que ha tenido a través de los afios el sistema; se

explica cudles fueron los origenes y evolucion tecnolégica hasta nuestros dias.

La informacion de este documento se obtuvo de articulos en revistas cientificas,
revistas de divulgacion y libros, que los miembros internacionales de este sistema
han elaborado a lo largo de estos afios de existencia del proyecto, en cada uno de
los paises donde existe un centro de acopio de Latindex. Actualmente cuenta con
22 paises socios, mas un centro de acopio para las revistas latinoamericanistas de

Europa y otro en Asia.

Este estudio servira como guia para la DGTIC y para todas las areas de la UNAM
gue realicen procesos similares de migracion, preservacion y conservacion de

sistemas. Enfocandose en las diferentes migraciones de hardware y de software



qgue ha tenido el sistema Latindex en 20 afios de su existencia; y que, a partir del
afo del 2009, se puso especial atencion en los procesos de conservacion y de

preservacion.

Para abordar el tema anterior, se tiene como marco de referencia en el contexto
internacional, la carta de Preservacion del Patrimonio Documental de la UNESCO?;
y en el nacional, el texto del doctor Juan Voutssas Marquez?, con su libro
Preservacion del Patrimonio Documental Digital en México; El Plan de Desarrollo
Institucional 2016-20202 para la UNAM; y La Ley Federal de Archivos de México?.

Limitantes

Este sistema pasé por distintos responsables tanto en el liderazgo del proyecto,
Ccomo en su programacion; por lo que no se cuenta con una documentacion técnica
completa como: manuales de uso, manuales técnicos, plantillas de disefio gréfico,
politicas de uso y disefio de base de datos normalizada desde un principio. Solo se

contd con informacién técnica, a partir del afio 2004.

A partir del afio 2015, se publican aspectos referentes a preservacion y
conservacion digital, por lo que antes de esta fecha, no eran aspectos importantes

para el programador y no estaba obligado a ninguna actividad de este tipo.

IUNESCO. (2003). Carta sobre la preservacion del patrimonio documental de la Unesco. Recuperado
28 mayo 2018, de UNESCO Sitio web: http://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL_ID=17721&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html.

2Voutssas Marquez, Juan. (2009). Preservacion del patrimonio documental digital en México.
Recuperado 25 mayo 2018, de UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecologicas,
2009. Sitio Web http://www.unesco.org/new/es/communication-and-information/memory-of-the-
world/resources/photo-galleries/.

SUNAM-IIB. (2016). Plan de Desarrollo Institucional del Instituto de Investigaciones Bibliograficas.
Recuperado 6 junio 2018, de http://bnm.unam.mx/files/quienes-somos/plan-
desarrollo/plan_de_desarrollo_institucional_2016-2020.pdf.

4Diario Oficial de la Federacién. (2012, 23 enero). Decreto Ley Federal de Archivos de México.
Recuperado 29 mayo 2018, de http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5230610&fecha=
23/01/2012.



http://bnm.unam.mx/files/quienes-somos/plan-desarrollo/plan_de_desarrollo_institucional_2016-2020.pdf
http://www.unesco.org/new/es/communication-and-information/memory-of-the-world/resources/photo-galleries/
http://www.unesco.org/new/es/communication-and-information/memory-of-the-world/resources/photo-galleries/
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5230610&fecha

Il Introduccion a la
Migracion, Preservacion

y Conservacion Digital



La migracion, la preservacion y la conservacion de documentos, ha sido un
problema desde que la humanidad invento la escritura, pero antes de continuar con

este documento, es importante dejar en claro los siguientes conceptos:

Migracion digital

La migracion digital se define como:

Todas las actividades a las que son sujetos todos los objetos digitales y
que tienen como obijetivo, evitar la pérdida de la informacion, por la falta
de dispositivos electronicos para acceder a ella, y que han sido
almacenados en soportes que pueden llegar a desaparecer (Voutssas,
2009).

De acuerdo con José Gonzalez-Range, se pueden utilizar tres contextos para la

palabra migracion:

Actualizacién de un documento creado con un software especifico, o0 cambio de
version de software, o de un programa a otro. Se presenta cuando se cre6 el objeto
digital con un programa determinado con una version y meses 0 afios despues,
surge una nueva version de este software y para abrir el objeto digital con la nueva

version hay que realizar cambios.

Cambio de soporte en el que el objeto digital fue fijado. Esto es el cambio de un
elemento fisico donde se encuentra almacenado el objeto, como pudiera ser
cambiar de un disquete de 5 ¥4 a disquetes de 3 %, o actualmente a USB. Ocurre
con el avance tecnoldgico del almacenamiento digital. Hay que asegurarse que los

soportes no desaparezcan para poder leer la informacion.
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3. Conversiones. Puede ser entendida cuando se pasa de un software a otro software,
es decir tenemos una imagen tipo JPEG y se pasa a GIF o a PNG, el problema con
esto, es que el documento digital puede perder informacion al realizar alguna

conversion. (2007)°

Se puede concluir que la migracion, con los dos conceptos anteriores, tiene como
finalidad ayudar en la preservacion de la informacion, en cualquier formato que se

presenten.

Preservacion digital

En el siguiente apartado se explicara el concepto de preservacion:

Preservacion segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola de 2017 es:
Accién y efecto de preservar o preservarse [y el termino preservar lo define como]:
Preservar, resguardar anticipadamente a una persona, animal o cosa, de algun

dafio o peligro. (p.1242).

La preservacion desde el punto de vista técnico es: todo lo relacionado con la
gestion, administracion, financiamiento y recursos humanos a utilizar para mantener
a salvo el objeto digital deseado para su mantenimiento funcional; y evitar su

extincion.

Una definicion muy completa, la encontramos como:

Preservacion digital [son] acciones especificas cuyo fin ulterior y a largo
plazo es el de asegurar la permanencia y acceso del contenido de
documentos digitales a lo largo del tiempo y de las tecnologias,

independientemente de su soporte, formato o sistema. Para ello,

> Gonzalez-Rangel, José (2007); Tesis: La preservacion digital: estrategias y marco legal en México;
Ciudad de México: UNAM.
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debemos mantenerlos, esto es, protegerlos y resguardarlos anticipada y
permanentemente; en caso de deterioro o dafio debemos de tratar de

restaurarlos. (Voutssas, 2009. P.20)°

Conservacion digital

Hace referencia al resultado de ciertas acciones para mantener algo, asi como

también existen diferentes connotaciones:

El diccionario de la Real Académica Espafiola en su sitio web nos dice:
Conservacion
Del lat. conservatio, -6nis.

1. f. Accién y efecto de conservar.

Del lat. conservare.”

1. tr. Mantener o cuidar de la permanencia o integridad de algo o de alguien

2. tr. Mantener vivo y sin dafio a alguien.

3. tr. Continuar la préactica de habitos y costumbres.

4. tr. Guardar con cuidado algo.

5. tr. Preservar un alimento en un medio adecuado. Conserva el queso en
aceite.

En el diccionario de Maria Moliner (1980)8 se define como: Conservacion viene del
latin Conservare, guardar, mantener, hacer que dure una cosa, que dure en un sitio,

0 que dure en buen estado.

6 Voutssas Marquez., Juan (2009). Preservacion del patrimonio documental digital en México: Centro
Universitario de Investigaciones Bibliotecol6gicas. Ciudad de México, México: UNAM.

’Real Academia Espafiola. (2018). Diccionario web de la Real Academia Espafiola. Recuperado 2
junio 2018, de http://dle.rae.es/?id=APSYcwO.

8 Moliner, Maria (1980). Diccionario de uso del espafiol. Madrid, Espafia: Gredos.
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Es decir, la conservacion digital puede referirse a materiales impresos que se van a
digitalizar para su resguardo; o para el cuidado de materiales que ya nacieron
digitales estableciendo medidas preventivas y correctivas que se llevaran a cabo
para asegurar que se tendrd acceso a ellos, asegurando la permanencia y

durabilidad de los contenidos y soportes, sin importar los cambios tecnoldgicos.

Como resumen del concepto de conservacion digital podemos decir que son:

Acciones tomadas para participar, prevenir, detener o retardar el
deterioro del soporte de obras digitales con objeto de tenerlas
permanentemente en condiciones de usabilidad, asi como la
estabilizacion tecnolégica, la reconversion a nuevos soportes, sistemas
y formatos digitales para garantizar la trascendencia de los contenidos.
(Voutssas, 2009. p.20)

Desde que surgio la escritura en la humanidad, ha sido un problema guardar estos
documentos, ya sea: tablas de barro, papiros, libros impresos y ahora esta
problemética se hereda a los métodos mas modernos como guardar texto en

formato digital. (ver la Imagenl)

Los museos, han sido los responsables de guardar los primeros vestigios de la
escritura humana, pero los textos impresos se han organizado y resguardado en las

bibliotecas.
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EL DitEma DE LOS MEDIOS MODERNOS

Denzidod de Informacsin Yerus Expacialiva de Vida

TOUCHOUD00 - H0009.900
10,000,000 P
1.000.000 L
100,000 WA g w 06T

10000 22 500 oY, - ==

1.000
104 oz Sy m ™
10
' T | | T
Papia Gutersbarg Pessddicn Micrakicha Ciallen
Tabla de Arcilla Masuseriss luminadad Malsy Dick Microdiln Dheo

Afics do Uso == = = Cargcioees por Pulgada Cusdrada

Imagen 1. Los formatos de la escritura, asi como los afios de su duracién. Conway, Paul (2002): “La
preservacion del mundo digital”. Santiago de Chile, Chile.

Con la aparicién de los documentos en formato digital, surge la necesidad de crear
los procesos de migracion, preservacion y conservacion, para este tipo de datos;

gue se generan a una mayor velocidad.

El medio en el que actualmente se comparte la informacién digital es el internet.
Una red de computadoras donde nos es posible consultar y leer informacion de
diferentes materias. Se debe aclarar que no es una biblioteca digital, pero es la
principal herramienta que hoy se tiene para compartir informacion. La red de
computo no para de crecer, en mayo del 2018 contaba con mas de 1,890 millones
de sitios web registrados®. Se debe analizar ¢qué esta haciendo la humanidad para

preservar y conservar toda esta informacién y su importancia en el mundo?

Para responder a la pregunta anterior, hay que enfatizar que la conservacion y la
preservacion digital, son procesos que nos ayudan a mantener los objetos digitales
para su posteridad, para poder recuperarlos en el momento que uno los necesite,
asi como para su andlisis o investigaciones futuras. Recordemos que estos
materiales se convierten por si mismos, en el patrimonio cultural de una nacion y

actualmente de la humanidad.

° Internet live Stats. (2018). Estadisticas de Internet. Recuperado 31 mayo 2018, de
http://www.internetlivestats.com/
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En resumen, se puede decir que con la conservacion de los materiales se busca

que los documentos estén:

Permanentes en el tiempo.

Accesibles (a un determinado publico).

Disponibles a la sociedad en distintos tipos de acceso, para personas con

capacidades diferentes, etc.

Los retos a tratar en la preservacion digital son:

Diversidad de los materiales (textos, imagenes, audios, multimedia).

Obsolescencia tecnoldgica.

La informacion digital en internet es altamente volatil, hoy esta y mafiana es

posible que ya no.
Seguridad de la informacién.
Derechos de autor.

Costos.

15



lll Contexto Mundial de
la Preservacion y

Conservacion Digital



La informacion digital crece dia a dia, no se sabe con certeza cuantos documentos,
imagenes, audios y videos se agregan a Internet. De acuerdo con el sitio web world
wide web size, existen entre 45 y 50 mil millones de sitios web (revisar la Imagen 2)
y no se sabe cuanta de esa informacion se desea preservar y conservar para su
posteridad.

The size of the World Wide Web (The Internet) G =
- wie Lce
t4.47 DINON pages (Tussdy, 0S5 June, 2078}
at least 165.27 MINIOR Pages (Tur=dsy, 05 June, 2014) =3
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Imagen 2. Millones de sitios web existentes en Internet hasta mayo de 2018. TheWorldWideWeb.size. (2018).
Recuperado 26 junio 2018, de http://www.worldwidewebsize.com
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La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO por sus siglas en inglés); es un organismo de la ONU que fue fundado
en 1945 y que tiene su sede en Paris (Francia)l®. La UNESCO tiene la
responsabilidad mundial de apoyar la conservacion, el progreso y la difusion del
saber en cualquier formato que este se presente. Antes de la era digital, su
preocupacion era la conservacion de libros, obras de arte, monumentos historicos,

en su programa “La Memoria del Mundo”, asi como un acceso universal al mismo.

En el afio 2003 esta entidad internacional, emite la Carta sobre La preservacion del
patrimonio digital, y establece que la desaparicién de cualquier forma de patrimonio
empobrece el acervo de todas las naciones. En este documento, se establecen 12
articulos!! que ayudan a la concientizaciéon de esta tarea. La UNESCO reconoce
gue cada vez existe mas patrimonio digital, mas objetos digitales difundidos en
Internet. Cada vez son mas los documentos que nacen digitalmente como:
fotografias, audios, videos e inclusive arte. Si se le da prioridad a la conservacion y
preservacion que merecen estos materiales, debe ser porque cada vez es mas

importante para las organizaciones su permanencia a lo largo de los afos.

Esta Carta define a los objetos digitales como:

...textos, bases de datos, imagenes fijas 0 en movimiento, grabaciones
sonoras, material gréfico, programas informaticos o paginas Web, entre
otros muchos formatos posibles dentro de un vasto repertorio de
diversidad creciente. A menudo son efimeros, y su conservacion requiere
un trabajo especifico en este sentido en los procesos de produccion,

mantenimiento y gestion.

10 UNESCO. (2008). Definicibn de Unesco. Recuperado 28 mayo 2018, de
https://definicion.de/unesco/

11 UNESCO. (2003). Carta sobre la preservacion del patrimonio documental de la Unesco.
Recuperado 28 mayo 2018, de UNESCO Sitio web: http://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL_ID=17721&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html.
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Este texto pone énfasis en el peligro que se corre de perder los objetos digitales si
no hacemos caso de su conservacion y preservacion, ayuda a enfocar el problema,
para que los gobiernos creen politicas y estrategias para evitar esta pérdida de
informacion. Esta Carta concientiza sobre ¢ qué preservar? y ¢cémo preservarlo?;
menciona la importancia de las cuestiones juridicas para realizar de manera legal,
y conforme a las leyes de cada pais una correcta conservacion y preservacion del
patrimonio digital nacional; define lo que es el acceso universal y reglas para que
exista una representacion de todo el mundo, de culturas e idiomas en este nuevo

formato de documentos: el digital.

De igual forma la UNESCO hace una invitacion a todas aquellas entidades o
individuos que generan material digital, para que tengan en mente la conservacion
y preservacion de los objetos que publican y generan, asi como el intercambio de
experiencias con este tema a nivel mundial, para establecer las mejores practicas
para este fin; y sobre todo a que las universidades impulsen fuertemente estos

conceptos; asi como la alianza y cooperacion mundial.

Por otro lado, el Programa Nacional de Infraestructura y Preservacion de
informacion digital, The National Digital information Infrastructure and Preservation
Program, NDIIPPY?, de los Estados Unidos de Norteamérica, inici6 con su
preocupacion por conservar los materiales digitales en el afio de 1998, cinco afios

antes que la carta de la UNESCO.

La Biblioteca del Congreso decidié empezar una estrategia digital que le permitiera
conservar el patrimonio digital de Los Estados Unidos. Para diciembre del 2000,

esta iniciativa rindié frutos, formando el proyecto de Ley: “Public Law 106-55413",

12| ibrary of Congress, Sitio Oficial de la Biblioteca del Congreso de los E.U.A. (2003). NDIIPP: The
National Digital Information Infrastructure & Preservation Program. Recuperado 28 mayo 2018, de
http://digitalpreservation.gov/about/

13Voutssas, Juan, J. (2012). Preservacion del patrimonio documental digital en el mundo y en México.
Revista Investigacion Bibliotecolégica, 26(56), 71-113. Recuperado 30 de mayo 2018, de http://rev-
ib.unam.mx/ib/index.php/ib/article/view/33014/30245
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Dicha ley establece que en todo el territorio de los Estados Unidos se deberan de
definir: las mejores précticas para:

e catalogar objetos digitales,

e politicas de lo que si se debe preservar y conservar y que no,

e establece formatos y estdndares de documentos digitales de acuerdo a su

tipo como son: audio, video, imagenes, textos, y un largo etcétera.

La Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos desde el afio 2000, trabaja con
otras grandes bibliotecas del primer mundo como lo son: Canad4, Francia, Holanda,
Paises Bajos, Reino Unido y en Latinoamérica con Brasil.

Europa por otro lado, cuenta con los proyectos de conservacion y preservacion

Ccomo son:

1. La “Biblioteca de Depdsito Europea en Red”, “Networked European Deposit
Library” o NEDLIB, enfocado a desarrollar sistemas de depdsitos de

publicaciones electrénicas dentro de las bibliotecas que forman esta red.

2. MoReq que también revisa los sistemas de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivo —SGDEA- o ERMS por sus siglas en inglés:
Electronic Records Management System. MoReq retne 390 requisitos y 127
elementos de metadatos, para recuperar los objetos digitales. Actualmente
este proyecto se convirtié en la norma ISO 15489.

3. La biblioteca Europeana, cuenta en la actualidad con acceso a mas de 50
millones de archivos digitalizados —libros, musica, material grafico, etc.—y
cuenta con sofisticadas herramientas de busqueda vy filtrado para ayudar a

encontrar el material que se busca.'*

14 Europeana Collections. (2003). Biblioteca Digital Europeana. Recuperado 28 mayo 2018, de
https://www.europeana.eu/portal/es
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IV Contexto nacional de
la Preservacion y

Conservacion Digital

21



México es uno de los paises donde afortunadamente la brecha digital se esta
eliminando, cada vez es mas barato tener servicios de Internet y contar con una
computadora o dispositivo movil con capacidad de acceder a los documentos
digitales. De acuerdo con la Asociacion de Internet en México desde el afio 2006,
existen 20.2 millones de mexicanos conectados al internet, y para el afio 2017 con
79.1 millones de mexicanos, la cifra se incrementé hasta llegar al 67% de la

poblacion nacional.
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Imagen 3. Usuarios del Internet. Asociacion de Internet en México. (2018). Estudio sobre los Habitos de los
usuarios de Internet en México 2018. Recuperado 5 mayo 2018,
dehttps://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/Habitos-de-Internet/14-Estudiosobre -
los-Habitos-de-los-usuarios-de-Internet-en-Mexico-2018/lang,es-es/?ltemid=

En la Imagen 4, el 82% de las personas que usan internet lo hacen para buscar
informacion y el 73% para buscar mapas. El 68% acepta escuchar musica via

streaming.
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Estas cifras reflejan que somos consumidores de materiales digitales, y para seguir
disfrutandolos, se debe preservar y conservar; recordemos lo anteriormente dicho
por la UNESCO, Resguardar la historia de una nacion.
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o Redes sociales permanecen como la principal actividad en linea, ganan ociocion de
terreno actividades como compras en linea, escuchar musica y gestiones . InerneLT
con gobierno. Base: 1,873 entrevstas

Imagen 4. Uso de Internet. Asociacion de Internet en México. (2018). Estudio sobre los Habitos de los usuarios
de Internet en México 2018. Recuperado 5 mayo 2018, de
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/Habitos-de-Internet/14-Estudiosobr e -
los-Habitos-de-los-usuarios-de-Internet-en-Mexico-2018/lang,es-es/?ltemid=
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Para resguardar la historia o el patrimonio digital en el México moderno, existen las
bibliotecas llamadas de Depésito Legal. Estas por Ley'®> obtienen cualquier
publicacién ya sea impresa o digital sin ningln costo para su preservacion y
conservacion, (no alcanzaria presupuesto econémico alguno para lograr este fin).
Las mas famosas en México son: La Biblioteca Nacional y La Biblioteca del

Congreso de la Unién.

Los depdsitos legales dependen de politicas publicas, esto es, recursos econémicos
de los contribuyentes del pais; por lo que el Congreso Mexicano debera de regular
y legislar el actuar de estas bibliotecas; por lo que muchas de las actividades de
estos sitios, se ven detenidos o fomentados por servidores publicos que cuentan

con pocos conocimientos en esta materia.

En el panorama histérico de México, la Biblioteca Nacional de México, es la
biblioteca depositaria legalmente para resguardar y conservar la produccion
intelectual y la memoria impresa del pais desde 1846; y en el afio de 1937, el
presidente Lazaro Cardenas, convirtié a la Biblioteca del Honorable Congreso de la
Unidn, como depdsito legal para la produccion de la Ciudad de México. Por lo tanto,
todos aquellos editores que publicaran alguna obra, por estos decretos, son
obligados a entregar dos documentos impresos a estas instituciones para su

resguardo como parte del material intelectual patrimonio de la nacién.

Es importante mencionar que la Biblioteca Nacional de México', fue creada por el
presidente de la republica Benito Juarez en el afio de 1867. En 1914 quedo
vinculada con la Universidad Nacional Autonoma de México y en el afio de 1929

con la autonomia universitaria, esta biblioteca formo parte de su estructura.

Diario Oficial de la Federacién de México. (1991). DECRETO por el que se dispone la obligacion
de los editores y productores de materiales bibliograficos y documentales, de entregar ejemplares
de sus obras a la Biblioteca Nacional y a la Biblioteca del Congreso de la Union. Recuperado 28
mayo 2018, de http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4733347&fecha=23/07/1991&print=true
16 Biblioteca Nacional de México, Instituto de Investigaciones Bibliograficas, UNAM. (2018).
Antecedentes. Recuperado 28 mayo 2018, de http://www.bnm.unam.mx/index.php/quienes-
somos/antecedentes
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En el afio de 1991, el entonces presidente de la republica Carlos Salinas de Gortari

promulg6 el decreto:

Por el que se dispone la obligacion de los Editores y Productores de
Materiales Bibliograficos y Documentales, de entregar Ejemplares de sus
Obras a la Biblioteca Nacional y a la Biblioteca del Congreso de la Union

(Diario Oficial de la Federacion de México, 1991).

Incorpor6é la posibilidad de que obras no solo impresas, sino en formatos

electrénicos, pudieran ser entregadas a estas bibliotecas depositarias.

Del anterior decreto, en su Articulo 3ro, Seccion b indica que estas bibliotecas
podran recibir un ejemplar de materiales en formato electronico como microfilms,
diapositivas, discos, disquetes, audio y video casetes y, de otros materiales
audiovisuales y electronicos que contengan informacién de las caracteristicas del
inciso a de este mismo articulo. El problema con esta Seccién b, es que no esta

considerado todo el material que existe en linea o en Internet actualmente.

En el afio de 2012, el presidente en turno de la Republica Mexicana Felipe de Jesus
Calderon Hinojosa, expide la Ley Federal de Archivos para fomentar el resguardo,
difusion y acceso de archivos privados de relevancia historica, social, técnica,
cientifica o cultural'”. Y su Articulo 4, Seccién 7, establece al Area Coordinadora de

Archivos, con el objetivo de:

..desarrollar criterios en materia de organizacion, administraciéon y
conservacion de archivos; elaborar en coordinacion con las unidades
administrativas los instrumentos de control archivistico; coordinar los
procedimientos de valoracién y destino final de la documentacion;

establecer un programa de capacitacion y asesoria archivisticos;
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coadyuvar con el Comité de Informacion en materia de archivos, y
coordinar con el area de tecnologias de la informacion la formalizacion
informatica de las actividades arriba sefialadas para la creacion, manejo,
uso, preservacion y gestion de archivos electronicos, asi como la

automatizacion de los archivos.

En la Seccidon 21 de este mismo articulo definen como documento electrénico:
..Aquél que almacena la informacion en un medio que precisa de un dispositivo

electrénico para su lectura.

En el Articulo 6, Seccion 3 se establece como objetivo de esta ley:

Regular la organizacién y conservacion del sistema institucional de
archivos de los sujetos obligados, a fin de que éstos se preserven
actualizados y permitan la publicacibn en medios electrénicos de la
informacion relativa a sus indicadores de gestion y el ejercicio de
recursos publicos, asi como de aquélla que por su contenido tenga un

alto valor para la sociedad.

En esta ley, les da mayor informacion y peso a los documentos electronicos, aunque

no hace una regulacion a lo generado en su totalidad en todos los formatos.

Preservacién y Conservacion de los documentos digitales en la UNAM

La UNAM cuenta con la Biblioteca Nacional y Hemeroteca Nacional, ambas
instituciones dentro de la universidad, son el depdsito legal mas importante del pais
y se encuentran en el Instituto de Investigaciones Bibliograficas. En esos depdsitos
legales se resguardan varios repositorios, bibliotecas, colecciones y acervos
digitales. También cada Instituto, Facultad y Direccion General pueden contar con

algunas de estas colecciones o repositorios digitales.
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La Hemeroteca Nacional, cuenta con mas de 200 millones de paginas de periédicos
de México en diversos formatos entre los afios 1722 y 2010, conforme a la
informacion de su pagina web, se tienen solamente digitalizadas 10 millones de
paginas y por cuestiones de derechos de autor, para el publico en general, se tienen
disponibles en su sitio de Internet, solamente 5 millones de paginas.'® En cuanto a
la Biblioteca Nacional, actualmente cuenta con mas de 450 mil tesis registradas
desde el afio de 1900, pero solamente hay 150 mil en formato digital.

La UNAM a través del Plan de Desarrollo 2016-2020, del Instituto de
Investigaciones Bibliogréaficas 1°, pone por primera vez apartados para preservar y
conservar el patrimonio documental digital; en la Capitulo 4, hay tres proyectos de

gran importancia que se describen a continuacion:

1. Coordinacion de Innovacion y Estrategia Digital, cuyo objetivo es
fortalecer a través de las TIC, al Instituto de Investigaciones Bibliogréaficas
para que den mejor servicio digital.

2. Preservacion del Patrimonio Documental (Béveda Digital), cuyo objetivo
es construir una forma de trabajo para preservar el patrimonio documental
digital nacional.

3. Soporte técnico, seguridad y comunicaciones, donde el objetivo es
actualizar la infraestructura, los procesos de soporte técnico, seguridad y

telecomunicaciones.

En el Capitulo 5, hace referencia a la Biblioteca y Hemeroteca Nacional, y se

menciona la preservacion de documentos en los proyectos:

18 Hemeroteca Nacional Digital de México, Instituto de Investigaciones Bibliograficas, UNAM. (2018).
Hemeroteca  Nacional Digital de  México. Recuperado 6  junio 2018, de
http://www.hndm.unam.mx/index.php/es/acerca-de-hndm

19 Mismo documento que la referencia nimero 3
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1. Preservacion y reproduccion fisica y digital, el objetivo es fortalecer y
garantizar la preservacion y conservacion de los materiales de la biblioteca y

la hemeroteca.
2. Biblioteca Nacional Digital de México y Hemeroteca Nacional Digital de

México, el objetivo es difundir los productos y servicios de estas

dependencias.

Con estos capitulos se define a La Biblioteca Nacional Digital de México, como la
depositaria de todo el material digital que se genere en el pais, de ahi que el

proyecto de la boveda digital, sea de gran relevancia.
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Organizacional



Tecnologias de Informacién y Comunicacion en la UNAM

La Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) es la principal universidad
de México, y la mas grande en América Latina y de las mas importantes a nivel
mundial®®. Actualmente cuenta con mas de 340 mil alumnos, 40 mil académicos e
investigadores, y mas de 30 mil trabajadores administrativos. Tiene presencia en
todo el pais a través de sedes, escuelas, campus y polos de desarrollo regional, asi
como a nivel internacional en Estados Unidos, Canada, Espafia, China, Costa Rica,

Francia e Inglaterra.?*

La UNAM fundada el 21 de septiembre de 1551 con el nombre de la Real y Pontificia
Universidad de México, por solicitud de Fray Juan de Zumarraga. Durante 300 afios
estuvo su permanencia itinerante, hasta que, por decreto del Emperador
Maximiliano de Habsburgo, desaparece el 30 de noviembre de 1865. La UNAM
como la conocemos actualmente, nace el 26 de mayo de 1910 por el empefio del
profesor Justo Sierra, con el decreto presidencial del General Porfirio Diaz.

La Universidad ha sido pionera en la innovacion tecnolégica y la aplicacién eficiente
de la mas moderna infraestructura de informacién y comunicacion en el pais desde
1910.

La generacién del conocimiento, la transmision de este, la divulgaciéon de la cultura
y la aplicacion del saber, que son las tareas sustantivas de la UNAM; requieren de
la implementacion de los avances mas modernos y tecnoldgicos con los que cuenta
la humanidad, para poder ejecutar cabalmente estas tareas que la sociedad

mexicana le demanda a esta Institucién.

2Fundacion UNAM. Recuperado 23 mayo 2018, de
http://www.fundacionunam.org.mx/de_la_unam/conoce-la-historia-de-tu-universidad-unam/

Zportal de Estadistica Universitaria, Universidad Nacional Auténoma de México. Recuperado el 15
septiembre 2018, de http://www.estadistica.unam.mx/numeralia/.
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El rector actual de la UNAM, el Dr. Enrique Graue Wiechers, ha desarrollado el Plan
de Desarrollo Institucional (PDI)2015 — 2019%?, este documento, referente del
quehacer universitario, las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y las
Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) constituyen un programa
importante para la Universidad; en su Programa estratégico 7, titulado: Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TIC) y Tecnologias del Aprendizaje y del
Conocimiento (TAC), contempla como lineas de accién: Establecer un Gobierno de
Tecnologias de la informacion; mejorar la infraestructura tecnologica; modernizar
los servicios de conectividad y telecomunicaciones; promover la capacitacion y
actualizacion en habilidades digitales; simplificar la administracion y el intercambio
eficiente de informacién; promover la alfabetizacion informacional, el trabajo
colaborativo, la gestion a distancia y el trabajo multidisciplinario mediante el uso de
diferentes plataformas tecnoldgicas; fomentar la investigacion, el desarrollo y la
formacion de recursos humanos en cémputo de alto rendimiento; impulsar la
publicacién y difusion de acervos digitales (material de estudio, contenidos y
resultados de investigacion) apegados a la politica de acceso abierto de la UNAM,;
y agilizar los procesos y procedimientos de adquisicion de software, hardware y

licencias campus de software para beneficio de la comunidad universitaria.

La Universidad Nacional Autonoma de México mantiene un compromiso
permanente en poner a disposicién de sus alumnos, profesores, investigadores y
comunidad en general (ver la Imagen 5), herramientas y servicios que les permitan

realizar sus labores cotidianas con un mayor nivel de calidad y eficiencia.

22Plan de desarrollo institucional. Recuperado 23 mayo 2018, de
http://www.rector.unam.mx/doctos/PDI-2015-2019.pdf
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Imagen 5. La UNAM en Numeros 2018. Universidad Nacional Auténoma de México (2018). Recuperado 23
mayo 2018, de http://www.estadistica.unam.mx/numeralia/.

DGTIC en la UNAM

La UNAM al ser la universidad mas importante del pais, y una de las mas
importantes a nivel mundial, requiere una serie de servicios informaticos y de

Tecnologia de Informacion (TI) acorde a su gran responsabilidad nacional.

Para llevar a cabo éstas labores de computo, contaba con la Direccion General de
Servicios de Computo Académico (DGSCA). El Dr. José Narro Robles, Rector de
la Universidad Nacional Autbnoma de México, a partir del 27 de septiembre de 2010
cambia de denominacion a La Direccion General de Servicios de Computo
Académico a Direccion General de Computo y de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (DGTIC).

Esta Direccion se encuentra adscrita a la Secretaria de Desarrollo Institucional de

la UNAM, la misién de esa Direccion es:

32


http://www.estadistica.unam.mx/numeralia/

Contribuir al logro de los objetivos de la UNAM como punto de unién de
la comunidad universitaria para aprovechar los beneficios que las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones pueden aportar a la
docencia, la investigacion, la difusion de la cultura y la administracion

universitariazs.

Rectoria

Secretaria de
Desarrollo
Institucional

Direccién General
de Evaluacion

Coordinacién de Coordinacién de Coordinacién de Coordinacién de Direccién General Direccién General
Desarrollo de Universidad Vinculacién Colecciones de Planeacién de Computo y de

Asuntos Abierta y Institucional Universitarias Tecnologias de Institucional

Internacionales Educacion a Digitales Informacion y
Distancia Comunicacién

Imagen 6. Organigrama de la Secretaria de Desarrollo Institucional. Elaboracién propia con informacion de la
pagina web de la UNAM, (2018). Recuperado 23 mayo de 2018, de https://www.unam.mx/acerca-de-la-
unam/organizacion

Actualmente la DGTIC proporciona diversos servicios informaticos como:
e Acervos digitales
e Biblioteca electronica
e Firma electrénica
e Observatorio de realidad virtual IXTLI

e Servicios de super computo

2 Direccién General de Computo y de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, (DGTIC)
UNAM. (2018). Misibn de la DGTIC. Recuperado 28 mayo 2018, de
https://www.tic.unam.mx/mision.html
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Aulas virtuales

Asi como también realiza, opera y administra:

El soporte informatico del sitio web y del sistema de ingreso de datos en linea
de acervos y repositorios digitales que contienen recursos generados por la
comunidad.

Cuenta con programas de formacién docente y de estudiantes en el uso de
TICy TAC.

Implementa programas de capacitacion, formacion y actualizacion en TIC,
como parte de la educacion continua de la sociedad mexicana.

Asigna y administra alrededor de 300 mil cuentas de correo electronico.
Controla 18 mil lineas telefonicas.

Opera la RedUNAM y 120 enlaces de red de area amplia (enlaces WAN, por
sus siglas en inglés) en la zona metropolitana de la capital de la Republica 'y

hacia el interior del pais.

La DGTIC se ha organizado en siete areas estratégicas (ver Imagen 7).
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DIRECCION GENERAL DE COMPUTO Y DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Direccion General

1

Coordinacion de
Cagifn Subdireccion de
Comunicacién e Informacién
Secretaria Privada
Direccidn de Coordinacion de
Docencia en TIC Tecnologias para la Educacién
Direccion de
Colaboracién y Vinculacién
Unidad Administrativa
| Direccién de Sistemas
y Servicios Institucionales
Direccion de Direccion de Innovacion
Telecomunicaciones y Desarrollo Tecnolégico

Imagen 7. Organigrama de la DGTIC. Direccién General de Computo y de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién, (DGTIC) UNAM. (2018). Mision de la DGTIC. Recuperado 28 mayo 2018, de
https://www.tic.unam.mx

Direccion General?*: planea y organiza las actividades de la Direccién General de
Computo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion, difunde y promueve el
desarrollo y uso de las tecnologias de Informacion y Comunicacién, asi como las
Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento, como herramientas en la ensefianza,

la investigacion, la difusion, y la administracion universitaria.

Direccion de Colaboraciéon y Vinculacion?®: ayuda con la mejora del desempeiio
de las organizaciones publicas, privadas y sociales, facilitandoles diversos servicios
y soluciones de Tecnologias de Informacion y Comunicacion. Apoyan en el analisis
y redisefio de bases de datos, en la realizacién de auditorias de software, asi como

consultoria en TIC, mejora de procesos, gobierno de TIC, entre otros servicios.

24 Direccién General de Computo y de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, (DGTIC)
UNAM. (2018). Misién de la DGTIC. Recuperado 28 mayo de 2018, de https://www.tic.unam.mx
Direccion de Colaboraciéon y Vinculacion — UNAM. (2018). Recuperado 23 mayo 2018, de
http://colaboracion-vinculacion.tic.unam.mx/
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Direccion de Docencia en Tecnologias de Informacién y Comunicacién?®: da
servicios de formacion, capacitacion y actualizacion en el area de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion tanto en la modalidad presencial, a distancia y en
linea, como parte de la educaciéon continua de excelencia que ofrece la UNAM a
través de sus Centros de Extension Académica en Tecnologias de Informacién y

Comunicacion a través de Cursos y diplomados relacionados con TIC.

Direccion de Sistemas y Servicios Institucionales?’: proporciona servicios de
Tecnologias de Informacién y Comunicacién requeridos por la comunidad
universitaria, que estan divididos en: Infraestructura de CoOmputo vy
telecomunicaciones, consultoria y apoyo a la investigacion, difusion de la cultura y
gestion universitaria. Asesora en la implementaciéon y desarrollo de sistemas
adecuados a partir de la integracién de soluciones en el marco de la normatividad
institucional que garanticen la calidad, eficiencia y pertinencia en el

aprovechamiento de los recursos disponibles.

Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico?®: potencia la mision de la
DGTIC y del quehacer universitario, a través del aprovechamiento y desarrollo de
nuevas tecnologias, procesos y conocimientos, en el dominio de las tecnologias de

informacion aplicadas.

Direcciéon de Telecomunicaciones?®: responsable de la infraestructura de red de
voz, datos, video y eléctrica en la UNAM; disefar y ejecuta soluciones y servicios y
proyectos tecnolégicos de infraestructura de telecomunicaciones a las diversas

entidades internas y externas.

%Direccion de Docencia en Tecnologias de Informacion y Comunicacion — UNAM. (2018).
Recuperado 23 de mayo,2018, de http://cursos.tic.unam.mx/Nosotros.html

ZDireccion de sistemas y Servicios Institucionales — UNAM. (2018). Recuperado 23 mayo 2018, de
http://sistemas.tic.unam.mx/

ZDireccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico — UNAM. (2018). Recuperado 23 mayo 2018, de
http://www.innovacion.unam.mx/

®Direccion de Telecomunicaciones- UNAM. (2018). Recuperado 23 mayo 2018, de
http://www.serviciosdgtic.unam.mx/
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Unidad Administrativa: planea y Administra los recursos financieros y materiales
de la DGTIC, asi como lleva el control de los gastos y erogaciones que la entidad
tenga; realiza los tramites administrativos relativos al personal de base; coordinar
los servicios de apoyo para el cumplimiento de los objetivos y metas de la DGTIC
conforme a la normatividad aplicable y al sistema de Gestion de la Calidad (SGC)
de la UNAM.

Subdireccion de Comunicacion: difunde e informa sobre los resultados
alcanzados de la DGTIC a la comunidad universitaria, asi como a cualquier persona
interesada; cuidar que la imagen y los comunicados para medios que difunde la
DGTIC se apeguen a la normatividad vigente universitaria; administra las redes

sociales de la dependencia, asi como la comunicacion con el exterior.
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Area de Acervos Digitales (AD)

El &rea de Acervos Digitales forma parte de la Direccién de Sistemas y Servicios
Institucionales (DSSI) de la Direccion General de Computo y de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (DGTIC) en la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM); se cre6 para proporcionar servicios a toda la comunidad
universitaria, que apoyen el desarrollo de los servicios primordiales y sustantivos de
la Universidad que son: generacion, la transmision, la divulgacion y la aplicacién del

saber.

Esta area ayuda a proporcionar a toda la comunidad universitaria (académicos,
estudiantes, personal administrativo) las herramientas necesarias para la
administracion, publicacion, divulgacion, recuperacion y explotacion de todos los
recursos digitales que se generan dentro y fuera de la DGTIC. Esta area le ayuda
a la UNAM a definir la adquisicién, almacenamiento, manejo, integracion,
visualizacion, Inteligencia del negocio o de la organizacién, computacion de datos y
demas servicios, para procesar todos estos documentos en formato digital y que
puedan apoyar al desarrollo de los servicios primordiales de la UNAM, antes

mencionados.

Entre las principales funciones del area de AD se encuentran:

e Planear, organizar, dirigir, controlar y ejecutar los proyectos de Acervos
Digitales en la Direccion de Computo y tecnologias de la Informacién y
Comunicacion.

e Elaborar bases y convenios de colaboracion entre la DGTIC y diversas
instituciones dentro de la UNAM, asi como dependencias externas, que
requieran de los servicios del area de Acervos Digitales.

e |dentificar, analizar y especificar requerimientos para el desarrollo de
sistemas de informacion para la produccion, gestion, difusion y preservacion

de productos editoriales y acervos documentales en formato digital.
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e Ayudar a la visibilidad y recuperacion de las colecciones digitales con las que
cuenta la DGTIC y la UNAM (Visibilidad de la web invisible de la UNAM).

o Elaborar los presupuestos financieros de los proyectos encargados al area.

e Formar recursos humanos tales como: Académicos, Servicios profesionales,
Servicio Social y Becarios; con conocimientos especializados en Acervos
Digitales, libros y revistas en formato electrénico y elaboracion de
Aplicaciones para dispositivos moviles.

e Verificar la operacion y disponibilidad de los sistemas en desarrollo y en
funcionamiento, asi como de sus bases de datos asociadas y los servidores
y plataformas en donde residen.

e Elaborar informes y documentos técnicos sobre los proyectos.

e Probar y hacer promocion del uso de herramientas tecnolégicas para el
manejo de acervos digitales a través de cursos, talleres y diplomados.

e Impartir cursos, platicas, talleres y conferencias, simposia y eventos
académicos que traten sobre acervos digitales dentro y fuera de la
universidad.

e Controlar el proceso de reclutamiento hasta su ejecucion y contratacion de

personal para el apoyo en diversos proyectos del area.

Los proyectos que se estan desarrollando actualmente y que se controlan en esta

area, son los siguientes:

1. La version electronica de la Gaceta Digital de la UNAM: El objetivo del
proyecto es digitalizar la Gaceta universitaria desde su aparicion el 23 de
agosto de 1954 a la fecha, con un sistema agil para su consulta a través de
un sitio web y que pueda ser consultado por toda la comunidad universitaria

y por cualquier persona en general. (Ver la Imagen 8).
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Imagen 8. Sitio de la Gaceta Digital. Fuente: Sitio DGCS — UNAM, Recuperado 23 mayo 2018, de
http://www.gaceta.unam.mx

2. Latindex: Difundir, hacer accesible y elevar la calidad de las publicaciones
cientificas seriadas producidas en la region, a través de recursos compartidos
y la coordinacion de acciones de acopio, procesamiento, diseminacion, uso

y produccion de la informacion cientifica. (Ver la Imagen 9)

Revistas

Blsqueda exacta

Busqueda avanzada indices Gréficas

Imagen 9. Sitio de Latindex. Fuente: Sitio DGTIC — UNAM. Recuperado 23 mayo 2018,de
http://www.latindex.unam.mx
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3. Repositorio de la DGTIC: Lograr la clasificacion, catalogacion, preservacion
digital, asi como la difusion de materiales o publicacion de contenidos
académicos y de investigacion a través de un repositorio institucional. (Ver la

Imagen 10)

RUATIC o= &

-
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@ Universidad Nacional / Ay
5 Auténoma de Méxice 4
= T I C

Repositorio Universitario de la DGTIC

Comunidades en el Repositorio

Imagen 10. Sitio de Repositorio Universitario de la DGTIC. Fuente: Sitio DGTIC — UNAM. Recuperado 23 mayo
2018de http://www.latindex.unam.mx

4. Programaciéon de la Aplicacion Universal de la UNAM: Desarrollar una
aplicacién en dispositivo mavil que ayude tanto a los profesores, como a los
alumnos a tener un mejor control de las actividades académicas de la
Universidad Nacional Auténoma de México, asi como una fuente de
informacion que le ayude a la comunidad universitaria, a mejorar sus

actividades. (Ver Imagen 11).
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Imagen 11. App Universal de la UNAM. Fuente: Miguel Angel Mejia, Jefe de Acervos Digitales, DGTIC, UNAM.

5. Red de Acervos Digitales: RAD-UNAM es la Red de Acervos Digitales, un
proyecto para crear una red de repositorios universitarios como plataforma
tecnolégica para apoyar en el manejo y diseminacién de sus recursos
digitales, en particular, sus articulos, presentaciones, imagenes, bases de
datos. RAD-UNAM esta formado por un equipo de trabajo multidisciplinario e

interinstitucional y es el resultado de varios afos de trabajo.

Acervos
- Digitales

Universidad Nacional +E Red de

7 Auténoma de México
IAM

Repasitorios Univarsitarios

Imagen 12. Sitio de Red de Acervos Digitales de la UNAM. Fuente: Sitio DGTIC — UNAM. Recuperado 23 mayo
2018, de http://www.rad.unam.mx
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6. Sistema y App de la FILPM: Crear el sistema de informaciéon que sea (util
para llevar los diferentes eventos de la Feria Internacional del Libro del
Palacio de Mineria, asi como ajustar las aplicaciones tanto para sistema

Android, como para el sistema 10S a partir del afio 2018.

Y]  Programa general

&’ categorias

[ Ssalones

) Miagenda

1 Mapa

PROGRAMA DE RADIO

FIL
@ Palacio Podcast
\3 9 de Mineria é

22 Feb 5 Mar 2018

INFORMACION GENERAL

Bienvenidos

Estado invitado

Organiza

Sede

Imagen 13. App Feria Internacional del Libro del Palacio de Mineria. Fuente: Miguel Angel Mejia, Jefe de
Acervos Digitales, DGTIC, UNAM.
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7. Tienda de Aplicaciones autorizadas por la UNAM para el sistema

Android, asi como 10S: Mantener controladas todas las aplicaciones para

dispositivos méviles que la UNAM avale como de esta institucion, a traves de

la cuenta oficial de aplicaciones tanto para el sistema operativo Android,

como para el sistema operativo 10S.

~==.

F}%ﬁ 27 Universidad Nacional
Vo2, Py A o,
WSz Auténoma de México
UNAM

0PPS UNAM

APLICACIONES MOVILES PARA UNIVERSITARIOS

i0s . UNAM en iTunes U

Apps para: ANI

Para descargar las aplicaciones debes acceder al sitio desde tu dispositivo mdvil

Categorias

Apps para: Android

PUMAPP

UMAM que le permite al usuario realizar
reporte en tiempao real sobre incidentes que
requieran apoyo directo de instituciones de
seguridad.

Ver aplicacién

UNAM Futuro

Aplicacién de realidad aumentada del libro:
UNAM, DONDE SE CONSTRUYE EL FUTURO

Ver aplicacién

Mi Eleccion de Carrera —
Android

Esta app te brindara informacidn sobre las
diversas carreras que ofrece la Universidad a
nivel licenciatura.

Ver aplicacién

PumApp es una herramienta dtil y muy sendilla
creada para ser usada por |13 comunidad de la

EER—

Reino Objeto

App de realidad aumentada del libro: "Reino
de los Objetos” con 50 animadiones.
Ver aplicacidn

Uncurated Augmented Reality

Permite visualizar en realidad aumentada una
seleccién de ocho obras

Ver aplicacién

Gaceta Digital UNAM — Android

Ahora la comunidad universitaria y el piblico
en general podrdn tener acceso a su contenido
de manera mas fadl y rdpida per medio de sus
dispositivos moviles.

Ver aplicacidn

W FIL MINERIA — Android

FIL Mineria te permitira organizar y buscar
entre las actividades de la Feria.

Ver aplicacién

Imagen 14. Sitio de tienda de aplicaciones moéviles para Universitarios. Fuente: Sitio DGTIC — UNAM.

Recuperado 30 mayo 2018, de https://apps.unam.mx
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8. Migracién de diversas revistas digitales de la UNAM: Ayudar a la
migracion de diversas revistas digitales ya sea en la actualizacién de
software, o para que su proceso editorial sea completamente en linea. (Ver

Imagenes 15y 16). En este caso se ejemplifican dos revistas:

Revista Digital Universitaria

Vol. 19, NGm. 3, mayo-junio 2018

§  Editoria &y Varietas

Imagen 15. Sitio de La Revista Digital Universitaria. Fuente: Sitio DGTIC — UNAM. Recuperado 30 mayo 2018,

de http://www.revista.unam.mx

Y la revista de la Universidad de México con su sitio web:

MAYO DE 2018

MEXAMERICA VIDAS ALMARGEN

Imagen 16. Sitio de La Revista De la Universidad. Fuente: Sitio UNAM. Recuperado 30 mayo 2018, de

https://www.revistadelauniversidad.mx/
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9. Hemeroteca Digital Nacional de México. Proyecto en el que participa el
Instituto de Investigaciones Bibliogréficas y la DGTIC con el objetivo de:
Rescatar el acervo de la Hemeroteca Nacional de Meéxico y buscar
informacion, analizarla y proponer soluciones tecnologias que nos permitan
incrementar la difusion, la visibilidad, el acceso y la sistematizacién de la
digitalizacion de la coleccion historica de la Hemeroteca Nacional, asi como

la correcta guardia y custodia de este acervo digital.

hn@dm I

HEMEROTECA NACIONAL JHi
DIGITAL DE MEXICO Ii

Busqueda basica Busqueda avanzada Herramientas de consulta Biisqueda por palabra n

=20¢

CONSULTA los contenidos de 914 titulos de publicaciones periddicas a partir de 1722

_
Importante
La HNDM, provee informacién remerograﬂ(a) servicios de busqueda en los contenidos de las representaciones digitales de las pag\ras delas puohcaclone quela
conforman. Atendiendo a lo dispuesto por la L eral del Derecho de Autor (LI ), ylan atividad de la Universidad Nacional Auténc de 0, la HNDM

publica solo los titulos cuyos contenidos han pasadcaserdec minio piblico. En consecuencia, el usuario de la HNDM sélo puede acceder en internet a materiales
clasificados en esta categoria. Cabe puntualizar que la LFDA establece que: "Los derechos patrimoniales estardn vigentes durante: |. La vida del autor y, a partir de su
muerte, cien afos mas... Pasados los términos previstos en las fracciones de este articulo, |a obra pasara al dominio publico". Leer mas

Lo mds consultado m

_ informater, &

Siglo Diez y Nueve, El

Imagen 17. Sitio de La Revista De la Hemeroteca Nacional Digital de México. Fuente: Sitio IIB-UNAM.
Recuperado 23 mayo 2018, de http://www.hndm.unam.mx/
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10.Diversos sitios web realizados en esta area. Como parte del area de Acervos
Digitales, en estos 15 afios de trabajo, bajo mi gestion, se han realizado diversos
sitios web que una vez concluidos, se han entregado a los investigadores

responsables de la informacién, entre estos sitios se encuentran:

Las Obras Completas de Francisco Hernandez.

Universidad Nacional
Auténoma de México

Obras corr
FRANCISCO HER

UNAM
[ sucio 1 acercape 2 cronouocia J paRTicipaNTEs] smos ce s |

Fr en lo UNAM
PALABRAS DEL RECTOR

BUSQUEDA EN
LA UNAM EN LOS 500 LAS OBRAS COMPLETAS
ANOS DE FRANCISCO
HERNANDEZ (15152-1587)

Vida y obra de Francisco Hemdndez

Historia Natural de la Nueva Espaiia |

Historia Natural de la Nueva Espania 2

HRERSR

Historia Natural de Cayo Plinio Segundo 1

Historia Natural de Cayo Plinio Segundo 2

Historia Naural de Cayo Plinio Segundo 2a

Escritos Varios

Comentarios a la Obra de Francisco Hernindez

Imagen 18. Sitio Obras completas de Francisco Hernandez. Fuente: Sitio DGTIC-UNAM. Recuperado 30 mayo
2018, de http://www.franciscohernandez.unam.mx/home.html

La medicina tradicional mexicana.

B
Diceionario Enciclopédico de la ..
Medicina Tradicional Mexicana ¥ [ Temtnca
La Medicina Tradicional de los >
Pucblos Indigenas de México w

i At Atlas de las Plantas dela .
iRt colotexte Medicina Tradicional Mexicana Py Y

Flora Medicinal Indigena de
México

-®) - D COMPUTO
© Landsteiner Momnlcn e SOSO . C:_]acmem.m

Imagen 19. Sitio Medicina tradicional mexicana. Fuente: Sitio DGTIC-UNAM. Recuperado 30 mayo 2018, de
http://www.medicinatradicionalmexicana.unam.mx/index.php
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Premios Novel Mexicanos.
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Imagen 20. Sitio Premios Novel Mexicanos. Fuente: Sitio DGTIC-UNAM. Recuperado 30 mayo 2018, de
http://www.nobel.unam.mx/

Poblar el septentrion.

Universidad Nacional
Auténoma de México

Inicio  Proyecto ~  Bisqueda avanzada  Indice por temas ~

POBLAR EL %
L2
SEPTENTRIN

Construyendo la historia del norte de México

S e l
 Hecho en Abxico. Uriversidad

Autdnoma de Mo - Instituto de investigaciones Histielcas. Todas Los derechos resenvados, 2010-2016
Esta pighna puede ser reproducida con fines o lucrathvs, slempre: @

e, se cite L fue eta y su directidn electrdnica. De otra forma, requiere penmiso previo por escrito de la Institucion.
Fecha de publicackin: diciembre de 2014,
Direcion: Circuito Mario de la Cugva s/n, Ciudad Universitaria, Coyoacan, 04510, Mexico, D.F.

Imagen 21. Sitio Premios Novel Mexicanos. Fuente: Sitio IIH-UNAM. Recuperado 30 mayo 2018, de
http://www.septentrion.unam.mx/
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Revistas de la Universidad Nacional Autbnoma de México.
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Imagen 22. Sitio Revistas UNAM. Fuente: Sitio DGTIC-UNAM. Recuperado 30 mayo 2018, de
http://www.nobel.unam.mx/

En el anexo “A” se presenta la lista completa de los sitios web desarrollados.

Aunqgue el area tiene una gran volatilidad de personal, en promedio podemos decir

gue en el ultimo afio se ha contado con:

e Tres técnicos académicos que apoyan la elaboracion de estos servicios (dos
de estos técnicos con plaza de Asociado “C” de Tiempo completo y uno
Asociado “A” de tiempo completo),

e Veintidés personas contratadas como servicios profesionales,

e Ocho becarios,

e Dos personas de servicio social.

El recurso humano tiene una alta movilidad, debido a que el personal de servicio
social se concluye con un total de 480 horas, que son aproximadamente 6 meses
cubriendo 4 horas diarias y después pueden irse del area al concluir este tramite.
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En cuanto a los becarios, su proceso desde que inicia, con diversos cursos de
computo, hasta que concluyen su proceso de beca es de 1.5 a 2 afios, algunos
extienden un afio mas, si su proyecto de titulacién esté relacionado con el area y
después debido a la excelente capacitacion y experiencia profesional, o se
convierten en personal por honorarios o deciden tener su primera experiencia
laboral en el pais, con ofertas econdémicas de trabajo con los que la DGTIC no puede

competir.
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Informe Académico por experiencia o practica profesional

El presente informe tiene como objetivo la obtencion del grado de Maestria en
Administracion de Organizaciones, de la Facultad de Contaduria y Administracion,
de la UNAM.

Los antecedentes laborales que se presentan, se realizan para cumplir con el
Informe Académico por experiencia o practica profesional solicitada por la Division

de Estudios de Posgrado, de la Facultad de Contaduria y Administracion.

A continuacion, se describen las actividades que realicé a partir del afio 2004 en la
jefatura del area de programacion de la coordinacion de Publicaciones Digitales, del
entonces DGSCA, en la UNAM, para el sistema Latindex; que, aunque hay mucho
trabajo a reportar, el sistema Latindex es un sistema que ha sido atendido durante
los 14 afos en los que he pertenecido a esta area; primero como jefe de
programacion, y actualmente como responsable del area de Acervos Digitales. Es
un proyecto que permite mostrar conocimientos y competencias adquiridas en la

maestria y que han podido ser aplicadas para el beneficio de éste.

Historia del sistema Latindex.
.
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Imagen 23. Linea del tiempo del sistema Latindex. Imagen realizada por el autor de este documento.
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El sistema Latindex, es un sistema de Informacion sobre las revistas de
investigacién cientifica, técnico-profesionales y de divulgacion cientifica y cultural;
que se editan en los paises de América Latina, el Caribe, Espafa y Portugal.

...Este proyecto inicié con una reunion en 1994 para dar un Taller sobre
Publicaciones Cientificas en América Latina, en Guadalajara, Jalisco,
México. En este evento se hizo evidente la falta de un sistema de registro
de las publicaciones cientificas producidas en América Latina, por lo que
se inicid la planeacion para una sistematizacién de la informacion. Un
afio mas tarde, a finales de 1995, ya se contaba con un proyecto,
impulsado primordialmente por la Universidad Nacional Autonoma de
México, al que se le denomind LATINDEX, indice Latinoamericano de
Publicaciones Cientificas Seriadas. En 1997 se consolidé como una red
de instituciones cooperantes con cuatro paises fundadores: Brasil, Cuba,

Venezuela y México como pais convocante. *°

En 1998 se establecio finalmente con su nombre actual: Latindex sistema Regional
de Informacion para las Revistas Cientificas de América Latina, El Caribe, Espafa

y Portugal.
La misién es:

Difundir, hacer accesible y elevar la calidad de las publicaciones
cientificas latinoamericanas de caracter peridédico a través de los

recursos compartidos.

En la mision antes descrita, radica la importancia del sistema Latindex; la regién que
impulsa este sistema, hace investigacion cientifica basica de calidad en todas las

areas de estudio del conocimiento. Estas investigaciones no logran ser publicadas

3Sanchez -Islas, Liliana Andrea, J., & Mejia Argueta Miguel Angel, G. (2015). Latindex celebra 20
afios con nuevos proyectos. Revista Digital Universitaria, 16(11). Recuperado 30 mayo 2018, de
http://www.revista.unam.mx/vol.16/num211/art91/index.html. ISSN: 1607-6079.
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en las grandes revistas cientificas internacionales y del primer mundo, debido a que
estas, normalmente publican en idioma inglés y pocas veces les interesa publicar
articulos de otras regiones del mundo que no les impacte directamente a ellos y que
estén escritos en espaniol. Por lo que era necesario tener un sistema que mostrara

las revistas en espafiol, asi como una forma de evaluar la calidad de estas.

En la época de gestacion de Latindex, habia conciencia de que la
mayoria de las publicaciones académicas latinoamericanas y caribefias
no formaban parte del circuito comercial de revistas; que estaban
pobremente representadas en las bases de datos internacionales mas
prestigiadas, y que existia una vision fragmentada y dispersa de ellas
(Cetto et al., 2015)3!

Latindex en sus inicios fue apoyada tecnolégicamente por la Universidad Nacional
Autonoma de México, en la Coordinacion de Publicaciones Digitales, la DGSCA, en

una primera version de sistema fuera de linea (stand-alone).

Los productos por los cuales Latindex es importante hoy en el mundo son:

e Directorio de publicaciones cientificas seriadas latinoamericanas que
incluye los datos normalizados para su descripcion de acuerdo a las normas
del International Serials Data System, asi como los datos relativos al editor,

direccién completa, procedimientos de distribucion y precios.

e Catalogo de las revistas y series monograficas cientificas editadas en
América Latinay el Caribe, agrupadas de acuerdo al campo de la ciencia y
calificadas segun criterios previamente convenidos. El catalogo contenia

informacion adicional descriptiva y de contenido de las publicaciones.

S1CETTO, A. M. [et al].(2012), Organized Access to the Ibero-American Quality Journals: the PPL
Experience. Scholarly and Research Communication,(4),1. Recuperado 30 mayo 2018, de http://src-
online.cal/index.php/src/article/view/42
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e Indice bibliografico automatizado, incluia la produccién cientifica
publicada en publicaciones periddicas y series monograficas de América

Latina y el Caribe.

Latindex desde el 2004 al 2018

Como jefe del area de programacion y en especial, como responsable de la parte

técnica de Latindex en el afio 2004, me correspondio enfrentar lo siguiente:

e sistema hecho en el lenguaje de programacion PERL
e El sitio contaba con las dos direcciones electrénicas:

http://www.latindex.unam.mx y

http://www.latindex.org

e El sitio presentaba numerosas fallas de programacioén y validacién de datos

e Se contaban con 18 paises miembros como centros de acopio

Catorce afios después, en el afio actual (2018), Latindex cuenta con 24 socios
(Cuadro 1), que a su vez conforman los centros de acopio; de estos socios, 22
forman parte del grupo de paises iberoamericanos y del Caribe, pero también el
sistema integra revistas de paises en Europa y Asia que realizan estudios o
investigacién de cuestiones latinoamericanas. Por lo anterior descrito, el sistema
cuenta con 2 centros de acopio fuera de la region, representados por el Instituto
Ibero-americano — Fundacion Patrimonio Cultural Prusiano en Alemania, para las
revistas latinoamericanistas europeas; y el otro en la Universidad de Estudios
Extranjeros de Busan, Corea del Sur; para las de Asia. El centro de acopio de
México, en la UNAM, funge como super usuario, por lo que ademas de trabajar con
las revistas mexicanas, cubre las revistas de paises y territorios del Caribe

angléfono y francofono que no cuentan con su propio centro de acopio.
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La tarea primordial de estos centros de acopio, es dar de alta las revistas que sus

paises produzcan con caracter cientifico, de divulgacion de la ciencia o revistas

técnico-cientificas, en los diferentes formatos en los que éstas se den a conocer;

asi como aplicar los criterios de calidad editorial, “calificarlas”, tener una idea de la

calidad en cuanto a su proceso editorial tienen, y de esta forma apoyar a las revistas

a que se den cuenta, en qué pueden mejorar. Si las revistas cumplen mas de 25

criterios (tanto para revistas impresas como en formatos electronicos), son

consideradas, como revistas de alta calidad editorial y formaran parte del Catalogo.

Pais Institucion Afo de
Ingreso

1 Alemania (Latinoamericanistas de Europa) Instituto Ibero- 2017
Americano — Fundacion Patrimonio Cultural Prusiano

2 Argentina Centro Argentino de Informacion Cientifica y Tecnologica 1998
(CAICYT)

3 Bolivia Viceministerio de Ciencia y Tecnologia 2003

4 Brasil Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e 1997
Tecnologia (IBICT)

5 Chile Comisiébn Nacional de Investigacién Cientifica vy 1998
Tecnolégica

6 Colombia Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la 1999
Tecnologia “Francisco José de Caldas” (COLCIENCIAS)

7 Corea del | Universidad de Estudios Extranjeros de Busan 2014

Sur

8 Costa Rica Universidad Nacional de Costa Rica (UCR) 2002

9 Cuba Instituto de Informacién Cientifica y Tecnolégica (IDICT) 1997

10 | Ecuador Secretaria Nacional de Educacion, Ciencia, Tecnologia e 2001
Innovacion

11 | El salvador Universidad Tecnolégica de El Salvador 2011

12 | Espafia Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) 1998

13 | Guatemala Universidad de San Carlos de Guatemala 2006

14 | Honduras Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH) 2010

15 | México Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) 1997

16 | Nicaragua Consejo Superior de Universidades. Universidad 2009
Nacional Agraria

17 | Panama Universidad de Panama 2005

18 | Paraguay Universidad Nacional de ltapua 2011

19 | Peri Centro Nacional de Informacién Cientifica y Tecnolégica 2003

20 | Portugal Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, 1998
Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia

21 | Puerto Rico Universidad de Puerto Rico (UPR) 1999

22 | Republica Universidad APEC (UNAPEC) 2005

Dominicana
23 | Uruguay Universidad de la Republica 2002
24 | Venezuela Ministerio del Poder Popular para Ciencia y Tecnologia 1997

Cuadro 1 Socios de Latindex en el 2018. Cuadro generado por el autor con informacion del sitio Latindex.
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A 21 afos de su creacion el sistema Latindex ha incrementado su importancia

porque:

e El catalogo Latindex desarroll6 indicadores que dan a conocer con mayor
detalle la calidad de las publicaciones iberoamericanas, sin tomar en cuenta,
los criterios del mundo anglosajon.

e Ha ayudado a impulsar a los editores a mejorar sus revistas, gracias a los
criterios de calidad editorial tanto en publicaciones impresas, como en
formatos digitales.

e De acuerdo con Alperin (2014)%?, Latindex con su producto del Catalogo, es
la fuente mas confiable hoy en dia para conocer la calidad de las
publicaciones de América Latina.

e En muchos paises de América, los criterios del Catalogo de Latindex, son
tomados como la mejor practica o guia para establecer politicas nacionales
de calificacion de sus publicaciones como en: Argentina, Costa Rica, Espafia
(revistas de ciencias sociales y humanas), México, Nicaragua, Panama y
Republica Dominicana, entre otros.

e Latindex, junto con otros sistemas de catalogacion de revistas, esta
identificando tendencias en la publicacién electrénica por los datos histéricos
con los que ya cuenta, por ejemplo: el incremento de revistas electrénicas
gracias a la integracion de gestores editoriales, el Open Journal Systems
(0JS), asi como el entendimiento de la importancia e integracion de las
politicas del Acceso Abierto(AA), por mencionar algunas.

e Latindex representa una base de datos util para la toma de decisiones en
materia de politicas publicas de ciencia y tecnologia para los paises que son

SOCios.

22ALPERIN, J.P. Indicadores de Acceso Abierto. Evaluando el crecimiento y uso de los recursos de
acceso abierto de regiones en desarrollo. El caso de América Latina. En: ALPERIN, J.P. [et al].
Indicadores de Acceso Abierto y Comunicacion Cientifica en América Latina. Ciudad Autonoma de
Buenos Aires: CLACSO; Buenos Aires: UNESCO, 2014. ISBN 978-987-722-042-1. Recuperado 30
mayo 2018, de
http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/se/20141217052547/Indicadores_de_acceso_abierto.pdf
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e Para muchas bibliotecas nacionales en el mundo, es un criterio para

seleccionar los materiales a adquirir que la revista se encuentre en Latindex.

Y en cuanto a los numeros, actualmente el sistema Latindex reporta:
e Eldirectorio con 26,010 revistas,
e En el catdlogo existen 9, 305 revistas,

e Y las revistas electréonicas son 8,175.

Las diferentes versiones del software del sistema Latindex

En los capitulos anteriores se ha expuesto la importancia de preservacion,
conservacion, asi como la migracién del sistema Latindex; en este capitulo se

relatara lo que ha ocurrido desde el inicio del sistema, hasta el junio del 2018.

Latindex desde el afio de 1997 convoca a reuniones anuales de trabajo anualmente
con los paises con los que ha creado sociedades, con la finalidad de registrar los
trabajos realizados y los logros a esperar en los siguientes afios; de esto queda
constancia a través de una relatoria. La primera reunion fue en la ciudad de México
en el mes de febrero de ese afio, donde se identificé la necesidad de realizar un
sistema que contara con una base de datos de los datos mas importantes de las
revistas de la region con los paises participantes. (Brasil, Cuba, México y
Venezuela) y recabar informacion referente a su proceso editorial. A esto se le daria

el nombre de: indice latinoamericano de Publicaciones Cientificas de América.

En la segunda reunién llevada a cabo en octubre del mismo afio, la DGTIC se
integroé al grupo de trabajo con el compromiso de realizar el primer producto de este
sistema, denominado Directorio y empezar a trabajar sobre los criterios de calidad
editorial de las revistas, con miras de hacer un Catalogo, que estaria compuesto por
las mejores revistas de la region, desde el punto de vista de calidad editorial.
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Se us6 un primer sistema Stand-alone (fuera de servicios web) para tener la primera
base de datos (ver la tabla 12), cargando la informacién a través de procesos batch.
Los datos de las revistas que poblaron este primer sistema, provenian de otras
fuentes oficiales como la Direccion General de Bibliotecas, como lo son Clase y
Periddica, con mas 2500 registros. “La mitad de lo que contenia el indice de revistas
internacional de Ulrich’'s”33. Desgraciadamente no se generd registro de este

sistema.

PAIS REVISTAS
ARGENTINA 203
BRASIL 415
CHILE 106
COLOMBIA 139
COSTARICA 46
CUBA 234
ECUADOR 35
EL SALVADOR 16
GUATEMALA 23
HONDURAS 8
JAMAICA 3
MEXICO 949
NICARAGUA 2
PANAMA 17
PARAGUAY 4
PERU 40
PUERTO RICO 20
REPUBLICA 9
DOMINICANA
URUGUAY 55
VENEZUELA 124
ORGANIZACIONES 12
INTERNACIONALES
TOTAL 2460

Tabla 2. Registros del sistema Latindex en el afio 1997. Alonso-Gamboa, José Antonio (2005), Hacia el
establecimiento del indice Latinoamericano de Publicaciones Cientificas Latindex Recuperado 12 junio 2018,
de http://dgb.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/voll2/latindex.html

33 Alonso-Gamboa, José Antonio; Cetto, Ana Maria; Revista Ciéncia da Informagdo (2015),
Latindex, revistas Cientificas iberoamericanas y Cooperacion Regional. Recuperado 12 junio 2018,
de http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/1772/2366
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El sistema en 1999

En lareunién realizada en noviembre de 1999 en Caracas, Venezuela; se establecio
continuar con un nuevo sistema, mejorando la base de datos y programacion de
diversas validaciones para la ingesta de datos; como resultado se decidié crear un
primer sistema en Web programado en HTML, asi como la base de datos Postgres
y el lenguaje de programacion PERL, en maquinas con sistema operativo Unix (se
desconocen las versiones de estas herramientas). La responsable de este sistema
fue la Maestra Clara Lépez, coordinadora de publicaciones digitales de la entonces

Direccion General de sistemas y Computo Académico (DGSCA).

El sistema Web se presentaba como universal, es decir, cualquier persona que
tuviera acceso a Internet, podia revisar a través del sistema Web la informacion del
directorio. De igual forma, el sistema ya incluia el médulo de Administracion, donde
a través de un usuario y contrasefia, los socios participantes podian ingresar
informacion a la base de datos Unica, correspondiente a las revistas de su pais, a
estos paises miembros se les denomind: “centros de acopio”. Los paises: Argentina,
Chile, Colombia, Espafia, Portugal y Puerto Rico; ingresaron a este esfuerzo
internacional, siendo miembros de Latindex y responsables de su “centro de
acopio”. El sistema de ese afio, les creaba una pagina HTML individual en el
sistema Latindex. Cualquier cambio que afectara a todo el sistema en general, se

tenia que replicar en 10 paginas web distintas (ver la Imagen 24).

e s Iesteno omen cacperane

L.+ "7T iMoo

Imagen 24. Primer sistema Web de Latindex en 1999. Fuente: Mtra. Sanchez, Andrea. Responsable de Centro
de Acopio México a la fecha.
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El sistema en 2002

El sistema continud con las caracteristicas técnicas de la version de 1999, solo que
se realizaron algunas modificaciones de interfaz grafica (ver la Imagen 25). Este
afio fue muy importante para el sistema Latindex, ya que, en la reunion anual de

este afio, se solicitaron requerimientos funcionales distintos, entre los que destacan:

e Cambio de servidor a finales de enero 2002.

e Se mantuvo el lenguaje de programacion PERL.

e Se solicitaron cambios para el Directorio.

e Ellanzamiento del Catélogo.

e Se enfatizé la necesidad de tener espejos de respaldo de Latindex, uno en
Espafia y otro en Sudamérica, esto debido al crecimiento del sistema.

e Se anuncié migrar de Unix a Linux, que es un sistema operativo similar, pero
de acceso abierto.

e Se solicitaron los textos del sitio web al inglés y portugués.

¢ Inclusion de los 15 metadatos de Dublin Core al portal de Latindex.

e Se solicitaron conteos por pais y una busqueda avanzada.

S LATINDEX - Netscape =151 x]
. Archivo Editar Ver |r Marcadores Heramientes Ventana Ayuda

) 0 Q G O Q [ http./ www latindexorg/ ] @

4 [ % LATINDEX 1 a

S ©F | Documento: Terminado el

Imagen 25. Segundo sistema web Latindex en 2002. Fuente: Mtra. Sdnchez, Andrea. Responsable de Centro
de Acopio México a la fecha.
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El sistema en 2006

Para la décima reunidn técnica, en San José de Costa Rica, en el afio 2004, y ya

bajo mi supervision, se presento el siguiente diagnostico con el sistema que se tenia

trabajando desde el afio 2002:

No existia un manual de procesos informaticos de Latindex. Se sugirio
realizarlo con la finalidad de que quedara registrado el uso de cada médulo.
Se debia modificar por completo el esquema en que cada pais se
autentificaba ante el sistema. Esos mddulos presentaron un problema de
seguridad grave, ya que solo se tenia por proteccion una contrasefia que no
era robusta, dando oportunidad a que fuera adivinada, brindando la
oportunidad a que un intruso pudiera penetrar y realizara modificaciones a la
informacion, destruirla o atacar otros equipos.

Se decidié que el disefio del esquema de mdédulos de administracion debia
modificarse. En ese entonces existieron varios paises con maodulos de
administracion.

Cualquier cambio general tenia que replicarse en varias interfases. Se sugirié
crear una interfase comun para todos los paises con distintos nombres de
usuario y contrasefia por pais.

El sistema contaba con varios usuarios por modulo, esto provocé conflictos
en la administracion. Los responsables de estos mdodulos eran bibliotecarios.
Pocos de ellos tenian apoyo informatico en sus instituciones. Debido a lo
falta de reglas y procesos de alta de revistas, hubo errores logicos de
programacion.

El esquema de busquedas se estaba volviendo poco eficiente, ya que cada
vez habia mas revistas y los listados que se desplegaban eran paginas htmi
muy largas e incomodas de leer para los usuarios. Se sugirié replantear el
esquema completo de busquedas por titulos, paises y por temas, asi como
un nuevo disefio grafico apoyado en los nuevos estudios de usabilidad para

la época.

62



Se identifico la necesidad de un rol de un “Administrador de Latindex”.
Conforme crecia el proyecto, se requeria mas atencion para los usuarios y
un control especifico de cada procedimiento nuevo o a mejorar.
El Proyecto Latindex fue desarrollado en un lenguaje de programacion
llamado PERL, para su época, fue adecuado; pero debido al crecimiento y
desarrollo del sistema, era necesario emplear una nueva tecnologia que
contara con las siguientes caracteristicas para soportar los nuevos retos:

o Lenguaje de programacién PHP version 4.3,

o El sistema manejador de base de datos fue Postgres version 7.4,

o Servidor Web Apache version 1.1,

o Laversion del sistema Operativo Linux fue, Debian; versién 3.0.
En su momento, eran las herramientas de desarrollo de software mas
modernas y estables; para rehacer y presentar el nuevo sistema Latindex,
asi como eran versiones libres (sin costo alguno) y las mas seguras en su
momento, avaladas por el area de Seguridad en Cémputo por el entonces
DGSCA.
En ese afio, el &rea de desarrollo se componia de:

o Técnico Académico Asociado C de Tiempo Completo.

o Dos personas de Servicios Profesionales de tiempo Completo de la

carrera de Informética.
o Dos servicios Sociales, uno de la carrera de Ingenieria de la
computacién y otro de la carrera de Informatica.
o Una Disefadora Grafica especializada en tecnologia web.

o Dos becarias de la carrera de Disefo Grafico.

Con la evaluacién y los reportes de mejora, se procedi6 a realizar los cambios para
gue, en la Onceava reunién, en La Paz, Bolivia; en noviembre del 2005 (ver la
Imagen 26) de manera oficial se hiciera la presentacion de la nueva version del
sistema. Esta fue aprobada por todos los miembros de ese momento, aunque entré

en funcionamiento para todos los paises y el mundo en general hasta el afio 2006.
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[ Centros de acopio ]

Latindex Es producto de la cooperacién de una red de

instituciones que funcionan de manera coordinada para

reunir y diseminar informacién bibliografica sobre las Nombre de la revista Buscar
publicaciones cientificas seriadas producidas en la regidn. .

BUSCAR EN: Por Titulo

® Directorio  [#|A|B|C|D|EIE|GIH|I|JIKILIMINIOIPIQIRISITIUIVIWIX|Y|Z]
Catalogo

ESERE

Indice de Por Tema
Recursos
Electrénicos = Artes y Humanidades 2410 +
B d = Ciencias Agricolas 1136 +
Avanzada = Ciencias de la Ingenieria 1221 +

= Ciencias Exactas y Naturales 2487 +
= Ciencias Médicas 3460 +
= Ciencias sociales 8271 +
= Multidisciplinarias 459 +

Por Pais

- Antiguay - Cuba = Martinica « Trinidad y Tobago
Barbuda = Desconocido » México « Uruguay,

= Argentina = Ecuador = Nicaragua = Venezuela

= Bahamas = El Salvador = Organismos

= Barbados = Espafa Internacionales

= Belice = Guatemala = Panama

= Bolivia = Guyana = Paraguay

= Brasil = Haiti = Perd

= Chile = Honduras = Portugal

= Colombia = Jamaica = Puerto Rico

= Costa Rica = Republica

Dominicana

Imagen 26. Tercer sistema web de Latindex en 2006. Fuente: Miguel Angel Mejia Argueta, Responsable de
Acervos Digitales, DGTIC.

El entonces nuevo sistema, tuvo buen recibimiento, ya que se tomaron en cuenta
muchos de los requerimientos de los centros de acopio; y por esta misma razon,
también tuvo muchas peticiones de mejora y mas, debido a que se agrego el indice
de Revistas electrénicas, asi como diferentes secciones que no existian en la
version anterior como: Organizacién, Documentos y una seccion para tener

comunicacion mas directa con los editores de las revistas.

El sistema en 2012

El sistema informatico que se lanzé en el afio 2006 y bajo la supervision de quien
escribe, (2006 al 2012) se realizaron trabajos, adecuaciones y nuevas peticiones de
los paises integrantes en el sistema. Para este afio se contabilizaron 18
participantes como centros de acopio, 24 socios no solo de Latinoamérica, de
Espafia y Portugal, sino que por el gran éxito de éste software, el sistema se

posicioné como el indice de revistas de Latinoamérica mas importante en el mundo,
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dando paso al ingreso de paises como Francia, actualmente ésta sede la tiene
Alemania como “Paises Latinoamericanistas de Europa” y Corea del Sur como
“Paises Latinoamericanistas de Asia”, con el requisito de presentar investigaciones

relacionadas a la regiéon de América Latina.

El grupo de Latindex, trabajo arduamente afio tras afio, reforzé los criterios para
calificar las revistas producidas en la region, tantas revistas cientificas, de
divulgacion y técnico profesionales, con distintos formatos, desde el papel, hasta
diversos formatos electrénicos. Se comenzo6 con 2500 revistas en el afio 1999, y
logrando una contabilidad para abril del 2012 de: 20 mil revistas en el directorio,
mas de 5,600 registros en el catalogo y al rededor 4,300 revistas electrénicas.

En conclusion, el sistema Latindex es un sistema vivo, dia a dia se agregan nuevas
revistas, se califica la calidad editorial de las mismas y se agregan al catalogo. De
igual manera las necesidades del sistema desde el 2006, a seis afios de su
creacion, requirieron una reestructuracion y adecuacion mayor, a pesar de que,
durante todos estos afios, se le dio mantenimiento y se realizaron adecuaciones

gue los miembros del sistema solicitaban.

Los cambios fueron de mayor impacto en la parte de usabilidad para el usuario final
(front-end), ya que se continué con el mismo paradigma de programacion que fue
PHP solo que actualizado, asi como la modernizacion del sistema Manejador de
Base de Datos, asi como el servidor Web y una situacion mas comoda en el disefio

gréfico, operatividad y usabilidad, (ver la Imagen 27).

En la pagina principal se presenta informacion importante como son: conteos
rapidos de revistas en el directorio, catadlogo y revistas electronicas desde un
principio por grandes rubros, como por pais, por regién o tema, se agrego también
una busqueda avanzada donde se podian hacer cruces de informacion muy

importantes para los usuarios finales.
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Portal “Portales

latindex

INGRESOS RECIENTES:

Revista d'Innovacio i Recerca en kducacio
Espafia

Revista latinoamericana de quimica (En linea) Nombre de la revista {Buscar
México

[ Centros de acapio ]

Busqueda exacta por titulo.

. Biisqueda Avanzada
Latindex Es producto de la cooperacion de una red

de instituciones que funcionan de manera coordinada para
reunir y diseminar informacién biblicgréfica sobre las
publicaciones  cientificas seriadas producidas en la
region.

BUSCAR EN: Por Titulo
@ Directorio
Catalogo [£IAIBICIDIEIE[GIHII|JIKILIM/N|OIP|IQIRISIT|UI¥ | W|X|Y|Z]
Enlace a
Revistas Por Tema

Electrénicas

Artes y Humanidades (2692) +
Ciencias Asricolas (1285) +

Ciencias de |a Ingenieria (1300) =
Ciencias Exactas y Naturales (2557) =
Ciencias Médicas (3381) =

Ciencias Sociales (9061)+
Multidisciplinarias (935) =

Por Region

América Central (553)_+
América del Sur (11890) +
América Latina (15562) +
Caribe (653) +
Iberoamérica (20148) +
Peninsula Ibérica (4556) +

=

o

Por Pais

Antigua y Barbuda (1) Espafia (3429) Paraguay (30}
Argentina (3238) Guatemala (55) Perii (299)
Bahamas (6) Guyana (2) Portugal (1127)
Barbados (1) Haiti (1) Puerto Rico (171)

Imagen 27. Cuarto sistema web de Latindex en 2012. Fuente: Miguel Angel Mejia Argueta, Responsable de
Acervos Digitales, DGTIC.

El sistema en 2016

Para el afio de 2015 y de acuerdo con las modificaciones que solicitaban los socios
y centros de acopio de Latindex, se decididé hacer un analisis profundo de los
procedimientos y funcionamiento del sitio actual para compararlos con las nuevas
solicitudes que habiamos acumulado.

Entre las solicitudes importantes, se replanteo la migracion a un nuevo sistema para

su funcionamiento acorde a las tecnologias del 2015, con base en los siguientes
reportes:

e El médulo de estadisticas no generaba bien los conteos de las revistas,

ademas se necesitaba que se proporcionara mas informacion de calidad a
los usuarios.
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e En 2012, el centro de acopio establece que se debe realizar un redisefio del
sitio web, incorporando graficas en las que se aproveche las potencialidades
de la riqueza de los datos del sistema, informacion que no tiene ningun otro
sistema en el mundo.

e Se requiere un modulo que permita duplicar registros, es decir, si la revista
ya existia en formato impreso, que se copien los mismos datos para la
version electronica, pero por tener un ISSN distinto, que se cuente como otra
publicacién, pero al mismo tiempo se requiere un conteo por titulos Unicos de
la revista.

e Las asociaciones y entidades internacionales nuevas como [INASP,
solicitaron informacién a través de reportes, por lo que se tienen que cambiar
los procesos de: alta, modificacion y de baja de los registros; tanto en el
directorio, asi como reportes en diferentes formatos.

e Surge la necesidad de realizar una revision y actualizacion de nuevos temas
en las revistas y pantallas que alimenten a los catdlogos de entidades
Editoras.

e Por cuestiones de seguridad informatica, es importante actualizar las
versiones de sistema Operativo, sistema Manejador de Bases de Datos,
Software de Servicio de paginas web y del propio lenguaje de programacion
del sistema de Latindex.

e Hay muchos campos vacios en los registros; se detectaron muchos errores
en la captura de la informacion, por lo que se deberan de establecer

procedimientos para no permitir valores nulos en campos obligatorios.
Las circunstancias anteriores y debido a que, para este nuevo desarrollo, se iba a

involucrar miembros de otros paises, (Costa Rica y Nicaragua), se debia de pensar

en un lenguaje de programacion que conocieran todos los involucrados.

67



De acuerdo con las peticiones, se acordd que la nueva version contaria con:

e Programacion Orientada a Objetos Java.

e Servidor con sistema operativo Linux

e La version del servidor Web Apache Tomcat

e El sistema manejador de Base de Datos

e Y para ayudar a realizar mas eficientes las estadisticas y busqueda de la

informacion se agregd un indizador llamado Apache Solr.

La ventaja de cambiar el sistema beneficié a los investigadores, alumnos y usuarios
en general; de acuerdo a las mejoras presentadas en la base de datos, lo que
permitio presentar mayor calidad en gréficas y reportes, (ver las Imagenes 28 y 29).

n A JJ A

ZQUE ES? | ORGANIZACION | SOCIOS | EDITORES | BIBLIOTECA DEL EDITOR | DOCUMENTOS | NOTICIAS | IDIOMA
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Imagen 28. Quinto sistema web de Latindex en 2016. Fuente: Sitio DGTIC-UNAM. Recuperado 10 junio 2018,
de http://www.latindex.unam.mx/
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Imagen 29. Estadisticas del Quinto sistema web de Latindex en 2016. Fuente: Sitio DGTIC-UNAM. Recuperado

10 junio 2018, de http://www.latindex.unam.mx/

En resumen, el sistema Latindex ha pasado por las siguientes versiones:

Afo Caracteristicas Técnicas Observaciones
1997 Sistema stand-alone, versiones | El sistema no se conservd. La base de datos se
desconocidas. migro a las nuevas versiones

1999 v' Primer version Web Se desconocen las versiones.
v Uso de Windows Server

2002 v' Programacién en Perl No se guardo el sistema para su preservacion, solo
v SMBD Postgres la base de datos. Se desconocen las versiones.
v sistema operativo Linux

2006 v' PHP versién 4.3, El sistema fue guardado para su preservacion en la
v' SMBD Postgres version 7.4, béveda digital de la UNAM. Actualmente se
v' Servidor Web Apache 1.1, encuentra almacenado en una NAS de la DGTIC.
v/ Linux Debian 3.0.

2012 v' PHP versioén 5.3, El sistema fue guardado para su preservacion en la
v" SMBD Postgres version 8.2, béveda digital de la UNAM. Actualmente se
v' Servidor Web Apache 2.0, encuentra almacenado en una NAS de la DGTIC.

Linux Centos 5.8

2016 v/ java version "1.7.0_79" sistema actualmente en produccion.
v' SMBD Postgres version 8.4.20
v' Servidor Web apache-tomcat-7.0.64
v' Linux Centos 6.8
v Apache Solr4.2.1

Tabla 3. Diferentes versiones de sistemas de Latindex. Cuadro generado con informacion del sitio Latindex por

el autor.
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Factores a tomar en cuenta para la preservacion y conservacion de Latindex.

Los factores para llevar a cabo la preservacion y conservacion de la informacion, se
analizaron con base en el texto del Dr. Juan Voutssas (2009), en su libro de
“Preservacion del patrimonio documental en México” quien expone que existen
factores: culturales, tecnoldgicos, legales, documentales, econémicos y sociales;
por lo que al ir desarrollando estos factores para el caso de Latindex podemos decir
gue debemos conservar y preservar el sistema Latindex acorde a esta clasificacion

de Factores.

Culturales:

Actualmente se esta formando parte de la sociedad de la informacion y estamos
transitando hacia la sociedad del Conocimiento, no podemos perder ningun tipo de
informacion vital para el desarrollo de la humanidad. En este sistemay en esta base
de datos se encuentra organizada de una manera metodoldgica, la evolucién de las

revistas cientificas de la region.

Tecnoldégicos:

Los factores tecnolégicos determinan que tipo de material se va a preservar. El
sistema Latindex, es basicamente una base de datos (texto), algunos hipervinculos,

imagenes en formato JPEG, algunos materiales en PDF.

En cuanto a la plataforma donde esta funcionando el sistema, se debe de guardar
las versiones del sistema operativo de la maguina donde se ejecuta el sistema, asi
como la version del sistema Manejador de Base de Datos, la maquina virtual de
Java -que es el lenguaje de programacion-, la version del Servidor Web y del
indizador, esto es por cada una de las versiones de software que vamos a ir

guardando, para que se pueda montar o emular la maquina de forma virtual, para
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que el sistema pueda ser ejecutado; son muchos factores técnicos que hay que

tomar en cuenta para que pueda ser ejecutado en un futuro el sistema Latindex.

Legales:

En el caso del sistema Latindex, la informacion que se maneja de cada una de las
diferentes revistas y que es recolectada por los centros de acopio, es informacion
qgue declaran publicas las revistas, por o que no existe ningun problema en su
recoleccion, asi como las imagenes de portada de las revistas. El sistema esta bajo
licencia de derechos reservados para la UNAM, lo que implica que no hay ninguna
dificultad legal para realizar la preservacion y conservacion. La informacion no se

cobra, y es para cuestiones académicas y sin fines de lucro.

Documentales:

Existen elementos que nos ayudan a decidir que este sistema debe de ser

preservado y conservado:

e Es una colecciéon de datos que proporcionan informacion,
e Esta coleccion de datos tiene un orden y registro,

e Y un grupo de usuarios interesados en dicha coleccion.

La coleccion de los datos del sistema Latindex en el directorio crecié de 2,500
registros (1999) a mas de 26,000 (junio de 2018).

Se comenzaron con 4 paises fundadores y al dia de hoy hay 22 paises de la region,

mas dos centros de acopio: uno en Europa y otro en Asia; que registran revistas con

investigacién relevante para América Latina, Espafia y Portugal.
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Econdmicos:

Latindex es un sistema que se basa en la buena voluntad de las personas que
laboran en el sistema. Ciertamente en algunos afios ha contado con financiamiento
de algunas entidades como Universia; o en el caso de Meéxico, fondos del
CONACYyT; pero basicamente se mantiene por las instituciones que son las
responsables de los centros de acopio, estas instituciones pagan los honorarios de
las personas que trabajan para proporcionar este servicio.

En el caso de la UNAM, la Direccion General de Bibliotecas, es la responsable de
los miembros del Centro de acopio, que ha variado en personas, algunos afios mas,
algunos menos, pero también la UNAM siempre ha apoyado con la Infraestructura
tecnoldgica, asi como la parte técnica. Todos los sistemas informaticos hasta el afio
2018 han sido desarrollados por la DGTIC. Aunque la asociacion de Latindex, no
paga estos sueldos y salarios de todos los involucrados, estd muy consciente de las
aportaciones que hace cada dependencia a este sistema. Por lo que hablar de
factores econdmicos para la preservacion y conservacion de los sistemas, es aun
mas dificil para esta entidad, ya que no cuenta con un presupuesto econémico, sino

depende de quien pueda patrocinar las labores que se requieren.

Es importante que la preservacion y conservacion digital, parezca algo meramente
tecnolégico, cuando no lo es, es algo mucho mas complejo, y hemos hablado de
algunos de estos factores, como el econémico, que es de los mas importantes y

afecta a los anteriores.

Los proyectos de este tipo no son baratos ni econémicos, por todos los factores que
se involucran, compra de hardware, software (actualizacién) y pago de honorarios
a los profesionales que se dedicaran a desarrollarlo por un periodo determinado. La

planeacion financiera se tiene que realizar a corto, mediano y largo plazo.
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Sociales:

Es importante tener en conciencia que no solo se esta almacenando una cantidad

importante de bits y bites para la posteridad. La informacién que contiene este

sistema involucra a muchos elementos de nuestras sociedades en todos los paises

donde hay un centro de acopio de Latindex.

No olvidemos que el sistema Latindex refleja en sus datos:

la produccidn cientifica de varias naciones,

personas dedicadas a las revistas cientificas,

recursos utilizados y gastados para publicar la ciencia,

la tecnologia que utilizan los paises para difundir de forma impresa o en
formato digital su produccion cientifica;

especialistas en edicion digital, en redes sociales,

expertos en cuestiones bibliotecolégicas que estan organizando esta base

de datos, elementos técnicos con los que cuenta nuestra sociedad dia a dia.

Simplemente como sociedad, no podemos darnos el lujo de perder esta informacién

muy valiosa. Es una obligacion que esta informacién pueda ser vista por las

siguientes generaciones para un desarrollo de la sociedad. No hay que entrar a un

oscurantismo digital. Recordemos que esta informacion hoy en dia, y desde hace

20 afios es cada vez mas utilizada. Por algo sucede esto.
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Propuesta:

Como se ha comentado, este es un esfuerzo primeramente personal que tiene como
movil principal, resguardar la informacion de la base de datos del sistema Latindex,

asi como el sistema informatico hecho a la medida de este proyecto.

Desafortunadamente como se marco en la tabla 3 (pagina 69), a estas fechas, hay
circunstancias que afectan este proceso como la perdida de informacion, registrada
en la pagina, ya no se cuenta con los sistemas informaticos de los afios de 1997,
1999 y 2002. Las prioridades en el primer sistema para internet (1999) respondian
a la presentacion del sitio Web, con los nuevos requerimientos funcionales y no
funcionales hechos por los centros de acopio, que se vieran las mejoras, tanto para
la gente interna del proyecto (back-end), como para los usuarios finales (front-end);
las personas podrian trabajar desde los primeros paises miembros de Latindex. Eso
era lo que importaba. La version del sistema stand-alone no se pensaba que era
importante su resguardo para la posteridad. No se tenia la vision de preservacion y

conservacion de lo que se hizo para las futuras generaciones.

Desgraciadamente lo mismo ocurrié con la evolucion de Latindex en el sistema del
2002 y del 2006. Importaba mostrar la evolucion del sistema a su nueva version,
pero no importaba resguardar las versiones de los sistemas que se abandonaban
por obsolescencia. No fue sino hasta la version del sistema del afio 2012 que se
decidi6é resguardar la version obsoleta del afio 2006 por la conciencia de que hay
que dejar almacenada en algun lugar la historia de la evolucion informatica de
Latindex. Por lo anterior y de acuerdo con lo expuesto en este trabajo, se decidio a
partir del 2012 guardar las versiones de los sistemas informaticos por los que ha
atravesado Latindex, en la propia institucion (DGTIC) y cuando se tenga el proyecto
funcionando de la béveda digital de la UNAM, que como también ya se menciono

antes, estara bajo el resguardo del Instituto de Investigaciones Bibliograficas,
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trasladar estos programas histéricos para su conservacion e investigaciones

futuras.

Los requisitos para mantener y resguardar la base de datos y el sistema, es que los

datos sean:

e Auténticos,
¢ Permanentes
e Accesibles

e Funcionales

Para esto, los respaldos deben de contar con la siguiente informacion:
e Del contenido
e Descripcion de la preservacion
a) Informacion referencial
b) Informacion de donde previene
c) Informacion del contexto
d) Autenticidad
e Como fue empaquetado
¢ Informacion descriptiva
e Version de los formatos

e Versiones de las herramientas para que se ejecute(LAMP).

Todo lo anterior se guardé en formato digital, en archivos electronicos en una NAS
(Network Attched Storage), no CDs, ya que la vida de estos a lo mas son 5 afos,
en cambio el archivo electrénico puede migrarse a nuevas versiones de software

como de soporte.

Los registros que se guardaron principalmente en el sistema Latindex, contienen
informacion referente a las revistas académicas de la region. La base de datos se

ha migrado varias veces, a versiones de software mas actual y segura del SMBD.
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Con esta informacion preservada, se podra tener la historia de la evolucion de las
revistas cientificas de la region y al guardar las diferentes versiones de software
usado se podra tener una idea de las tecnologias que usabamos en estas fechas.

Lo cual resulta ser muy importante e interesante.

Estamos dejando material resguardado para preservacion y conservacion para la
posteridad.

76



Conclusiones y Recomendaciones

1. La tecnologia en el desarrollo de software ha evolucionado y seguira
cambiando dia a dia, los equipos de desarrollo de sistemas siempre estan
preocupados por acabar los proyectos, porque no presenten fallas, porque
los usuarios queden contentos con ellos; no por preservar o conservar lo que

ya se hizo, esto es una practica diaria.

2. Se daimportancia a la migracion de la informacién, pero no se enfocan en la
preservacion y conservacion de los sistemas de informacion, asi como de las
herramientas que se utilizaron en el desarrollo y funcionamiento de estos, se

considera poco importante e inclusive caro.

3. El autor de este documento, se vio involucrado en el proyecto a partir de la
creacion de la béveda digital de la UNAM, tomando conciencia de la
importancia de preservar y conservar las diferentes versiones del sistema de
Latindex, para estudios o investigaciones posteriores; y no necesariamente

técnicos, sino sociales, antropolégicos, historicos, etc.

4. Aungue la informacion del sistema Latindex se ha ido migrando como parte
de los cambios de versiones de software, si no se guardan los sistemas, para
gue logren ponerse en funcionamiento en la posteridad, no se van a poder
utilizar, de la misma forma que ahora no podemos leer un disquete 5 %2 0 3

% en las computadoras actuales.

5. El no poder recuperar un sistema como fue creado en cierta época, como lo
dice la UNESCO, es parte de la pérdida de la historia de la humanidad; en
este caso, las versiones del sistema Latindex de 1997 y 1999 y 2002 se

perdieron, por lo que siempre habra huecos en la historia de este sistema.
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6. La Preservacion y Conservacion digital no es solo para los objetos digitales

en si, lAmense documentos, imagenes, audios; esto también debe de incluir
a las plataformas o sistemas utilizados, el software, asi como una forma de
emular las condiciones, de cuando los sistemas informaticos fueron

realizados.

Existe ain muchas preguntas de como hacer una correcta preservacion y
conservacion de objetos digitales, pero debemos de comenzar a realizarlo ya
y conforme pasa el tiempo, ir migrando y actualizando las herramientas que

se hayan utilizado para guardar estos elementos.

El costo asociado a la preservacion y conservacion debe de ser tomado en
cuenta cuando se arranca un proyecto de sistema, de base de datos o de
objetos digitales a realizar, porque tarde o temprano se deberan de comenzar
a arrancar estos procesos para que el elemento digital a crear, pueda ser

conservador.

La UNAM debido a la Biblioteca Digital Nacional, asi como al plan de
desarrollo del Instituto de Investigaciones Bibliogréficas, que es donde
pertenece jerarquicamente esta biblioteca en la UNAM, ha comenzado a
trabajar en la boveda digital, de tal forma que cuando el proyecto ya este